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民 生 为 本 幸 福 可 感
新甘肃·甘肃日报记者
李欣瑶 文 洁 李永萍

2024 年 9 月，习近平总书记在甘肃视察

时强调，集中力量办好群众普遍需求、能够

办成的民生实事，让群众可感可及。

全省上下牢记嘱托、感恩奋进，始终坚

持以人民为中心的发展思想，紧盯群众急难

愁盼，聚焦民生短板弱项，从细微处优化服

务，在关键处破解难题，扎实推进“一老一

小”关爱、就业创业扶持、公共服务优化、结

对帮扶及灾后重建等重点工作，层层织密民

生保障网，筑牢群众幸福安居底线，让民生

福祉惠及千家万户。

老年人安享晚年、少年儿童健康成长，是千

家万户最朴素的期盼。

在玉门市老年公寓，失能老人李长俊常年需

要专人照料，护理支出曾给家庭带来不小压力。

“现在每个月都能收到 800 元养老消费券，

可以直接抵扣护理费用。不仅为家里省下了一

笔开销，老人也能得到专业照护。”李长俊的儿子

李国锋切身感受到了惠民政策的红利。

今年以来，我省精准对接中重度失能老年人

刚性照护需求，全面落地养老服务消费补贴政

策。养老消费券可在老年人助餐、助浴、助医、康

复护理、日间托养、机构长期入住等场景使用，靶

向减轻家庭照护压力。

截至目前，我省养老服务消费券项目共注册

老年人 15.62万人，参与服务机构 1417家。累计

发放消费券 28.65 万张，核销 23.91 万张，核销金

额达 7488.67万元，直接拉动消费 2.18亿元。

今年 5 月，永昌县新城子镇依托村级互助幸

福院建起了爱心助餐点，专用送餐车走村入户为

行动不便的老人送餐。

“每天都有热饭送到家门口，一周七天菜品

不重样，饭菜做得软烂入味，特别适合我们老年

人。”接过温热的饭盒，南湾村八社的柴世杰老人

脸上满是欣慰。

近年来，我省坚持“兜底线、保基本、扩普惠”

的原则，优先满足最低生活保障对象、特困人员，

以及独居、空巢、留守、失能、残疾、高龄等老年人

的需求，重点解决他们“吃饭难、做饭难”问题。

同时，充分调动社会参与的积极性，鼓励企业加

入，稳妥推动老年助餐市场化保障。截至目前，

全省已建成老年助餐点 1317 个，月均服务老年

人 145万人次。

吃得方便，还要住得舒服。

今年，庆阳市西峰区市民张志平夫妇依托

2 万元的专项政策补贴，配齐了智能门锁、助起

沙发、声控晾衣架、防干烧灶具等 8 款智能适老

化设施。

“智能门锁远程就能开门，助起沙发一键辅

助起身，声控家电不用动手就能操作，生活方便

又省心！”张志平细数改造后的新变化，“我是享

受到了政策，体验到了智慧养老的便利。”

今年以来，我省创新推行智能适老化设备以

旧换新，推动居家适老化改造从基础安全改造向

智能监测、健康监护、紧急预警等智慧化场景升

级。上半年，全省累计受理群众改造申报 37501

户，审核通过 21165 户，落实补贴资金 6074.8 万

元，惠及大批老年群体。

儿童是社会的未来。

我省将普惠托育服务作为保障民生、促进人

口长期均衡发展的关键举措，构建起覆盖城乡、

普惠优质的托育服务网络。从金昌市构建“政策

护航、多元供给、专业支撑”的普惠托育服务体

系，到瓜州县的社区嵌入式服务解决带娃难题，

全省各地都在推进托育服务资源向社区延伸、向

单位覆盖、向家庭辐射。截至目前，全省已建成

各类托育服务机构 1783 家，提供托位 11.29 万

个，每千人口托位数达 4.59 个，让“幼有优育”的

民生愿景照进了现实。

我省聚焦双职工、新就业群体子女假期“看

护难”问题，全力做好少年儿童关爱服务。

在兰州市城关区焦家湾东社区，“花开成长

营”每年寒暑假都会提供辖区儿童托管服务。

特色化的课程不仅兼顾孩子的学习与娱乐，还

常态化开展防汛、防溺水、紧急避险等安全知识

讲座。“花开成长营”自运行以来，惠及青少年

2600 余人。

近年来，在省总工会统筹指导下，全省各地

各单位工会纷纷组织开设公益暑期托管班，免

费为双职工、新业态从业者等家庭提供公益托

管、课业辅导、素质拓展一体化服务。今年以

来，全省各级工会累计开办暑期职工子女托管

班 322 个，服务职工子女 12786 名，专项列支补

助资金 280 万元，切实解决了职工假期看护孩

子的难题。

与此同时，从生育支持、教育均衡到儿童友

好空间营造，一系列政策相继落地：

我省出台《甘肃省育儿补贴制度实施方案》，

为符合政策生育、户籍在甘肃行政区域内的 3 周

岁以下婴幼儿家庭发放育儿补贴；

加快县域义务教育优质均衡发展，提高主城

区公办幼儿园在园幼儿占比；

将“实施 100 个社区儿童友好空间改造工

程”列入年度为民实事；

…………

点滴关爱，汇聚成光。我省正用实实在在的

行动关爱“一老一小”，为老人筑起温暖港湾，为

社会的明天积蓄蓬勃力量。

关爱“一老一小”，托起稳稳的幸福

走进甘肃安厦影视文化传

媒有限公司，一群年轻人正在专

注打磨 AI非遗短片。

公司创始人李娟平是一名

“95 后”，大学毕业后她选择留

在兰州创业。

创业初期，公司曾遭遇资金周转紧张、专业

人才不足等难题。得知情况后，兰州市人社部门

主动上门对接，提供精准政策帮扶，助力初创企

业渡过难关。

今年以来，甘肃安厦影视文化传媒有限公司

抢抓数字经济风口，成功转型为专注 AI 非遗影

像的企业。“在人社部门的协调下，金城青年创业

谷为我们提供了免费办公场地，并在就业赋能、

政策对接、宣传推广等方面给予了大力支持。”李

娟平深有感触地说，实打实的补贴政策与“保姆

式”的服务，让小微企业得以轻装上阵。

近年来，我省始终把稳就业、促创业摆在民

生工作突出位置，以“稳岗扩容提质”为主线，打

出援企稳岗、劳务输转、技能提升、重点群体帮扶

等政策“组合拳”。

截至 7 月底，全省今年城镇新增就业 21.52

万人，输转城乡富余劳动力 497 万人。同时，全

省开展技能培训 19.83 万人次，精准覆盖 155 个

紧缺工种。在金融支持方面，全省新增发放创业

担保贷款 24.32 亿元，新增发放“陇原惠岗贷”

34.41亿元，惠及 1447户企业。

医 疗 卫 生 事 业 事 关 百 姓 冷 暖 、连 着 民 生

福祉。

近年来，我省持续优化公共服务，让群众看

病就医更便捷、更省心。

“不用来回跑报销，医保政策方便了在外生

活的老人。”山丹县居民张女士随子女长期居住

在西安。得益于跨省门诊慢特病直接结算政策，

她只需在线上完成异地就医备案后，即可在西安

凭医保电子凭证直接结算，彻底告别了以往垫资

和邮寄票据的烦恼。

便捷的就医体验背后，是一张越织越密的健

康“保障网”。我省全面落实参保激励约束长效

机制，取消参保户籍限制，依托“一人一档”大数

据实现“政策找人”。目前，全省基本医保参保率

达 99%以上，位居全国前列。

教育，是关乎长远发展的基石。

我省统筹省、市、县三级力量，聚焦结构布

局、扩优提质与要素保障，加速推进县中振兴发

展行动，已连续三年实施“强县中”项目。

在静宁县第一中学，“强县中”项目持续投

入。学校全面推进智慧教育升级，实验室添置了

数字化设备，课后还有丰富的社团活动拓宽视

野。曾在此就读的王典儒说：“学校环境和办学

条件越来越好，让我能心无旁骛地追梦。”去年，

他以优异成绩考入了清华大学。

亮眼的数据印证了县中办学质量的整体

跃升。今年高考，全省物理类、历史类前 100

名 考 生 分 别 来 自 34 个 县 区 和 39 个 县 区 ，较

2024 年各增加 4 个县区和 11 个县区。越来越

多的县中学生在家门口就能实现“上好学”，教

育改革发展的成果，真真切切地落到每一个家

庭、每一个孩子身上。

促就业优服务，织密民生保障网

在陇原大地上，一场场爱心接力温暖着困难

群众。

今年 11岁的军军，家住广河县三甲集镇小洼

沟村，是一名事实无人抚养儿童。他自幼患有先

天性漏斗胸，需手术治疗。因一直无力筹措 8 万

元手术费，眼看即将错过最佳手术窗口期。

“结对帮扶·爱心甘肃”工程启动后，镇村干部

入户摸排了解到这一情况，迅速组建帮扶专班，积

极对接民政部门争取临时救助，多方筹措手术费

用，并联动省级医院开辟就医绿色通道。

去 年 2 月 ，军 军 顺 利 完 成 胸 廓 矫 正 手 术 。

镇村干部专程赴兰州跟进陪护，妥善照料孩子

及陪护亲属生活起居。出院后，当地持续跟踪

孩子术后恢复与学习生活状况，落实常态化跟

踪帮扶。

“结对帮扶·爱心甘肃”工程实施以来，全省

25.1 万名党员干部与 26.7 万名关爱对象结对认

亲，累计开展联系交流 480.32 万人次、走访探视

316.48万人次，资助物资 1.52亿元。

爱心力量不断汇聚，6661 家社会组织与 4.2

万名关爱对象建立辅助结对关系，捐赠物资 1.64

亿元；310 家慈善组织踊跃参与，“结对帮扶・爱

心甘肃”工程建设专项基金募集资金 2.5亿元。

温暖的力量，也在灾后重建一线持续传递。

2025 年 8 月 7 日，兰州市榆中县突发山洪泥

石流灾害，致使部分群众房屋损毁。在国家部

委，省委、省政府的高位统筹部署下，兰州市迅

速启动灾后恢复重建，争分夺秒高标准推进选

址勘测、施工建设等各项工作：9 月初完成选址并启动施工；

10 月 1 日，6 个集中安置点全部实现主体封顶；10 月底完成所

有房屋主体建设及群众选房工作；11 月 26 日进入全面验收阶

段。当年年底，325 户受灾群众全部搬入新居，跑出了灾后重

建“加速度”。

2025 年 9 月 27 日，定西市陇西县发生 5.6 级地震，导致

震中周边多个乡镇的房屋受损，2100 多名群众被紧急转移

安置。2025 年 10 月中旬，灾后房屋重建工程全面启动。目

前，陇西县、漳县两地规划的 9 个集中安置点 699 套安置住房

已全部达到入住条件，受灾群众正分批次搬迁入住。此外，

当地还配套建设了 9 个农业产业项目，让更多群众能够在家

门口就近就业。

安全是发展的保障，稳定是发展的前提。

近年来，我省持续推进主动创安主动创稳工作，在发展中

固安全、在安全中谋发展。2023 年至 2025 年，全省刑事案件

数、未成年人违法犯罪案件数、命案发案数连续三年下降，安全

稳定态势更加巩固。此外，我省持续推进网格管理、综治中心、

诉调警调访调对接、信息平台“四个实战化”，综治中心规范化

建设走在全国前列，累计排查化解矛盾纠纷 225.67万余件，“三

调”对接调解成功率达 83.4%，基层治理效能明显提升，群众获

得感幸福感安全感不断增强。

民之所盼，政之所向。我省将深入贯彻落实习近平总书记

视察甘肃重要讲话重要指示精神，始终把保障和改善民生作为

一切工作的出发点和落脚点，持续在精准处发力、在细微处用

心、在短板处补齐，持续书写更高质量、更有温度、更富质感的

民生答卷，用实实在在的惠民成效，绘就陇原儿女安居乐业的

温暖底色。
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