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实 惠 远 不 止 于 药 价 的

降低。

在金川区北京路街道龙

门里卫生服务站，76 岁的任

龙因胳膊拉伤正在接受针灸

治疗。

2025 年 11 月 ，这 个 站

点刚刚完成搬迁。任龙对焕

然一新的环境赞不绝口：“诊

室干净亮堂，冬天还有地暖，

环境比过去好多了！关键是

近，溜达着就来了。”

服务站公共卫生中心副

主任李玉梅介绍，考虑到老

年患者居多，站点特意安装

了适老设施；中医理疗区也

扩大了面积，开展针灸、推

拿、拔罐、刮痧、艾灸等项目。

更让居民感到贴心的是

时间上的便利。清晨提前开

诊，方便老人空腹体检；午

间不间断服务，满足错峰就

诊需要；傍晚延时下班，方便

上班族就诊——金川区打破

传统门诊时间限制，用全时

段、有温度的服务，破解了

“上班没空看病、下班门诊关

门”的痛点。

正在理疗的居民辛德华

说：“有时候白天没空，晚饭

后溜达着过来也能看病、做

理疗，不用跑远，啥都方便。”

各卫生服务站点根据居

民需求灵活调整服务时间，形

成了覆盖早、中、晚及周末的连

续服务体系，慢病配药、疫苗接

种、健康咨询、康复理疗等项目

一应俱全。据统计，错时延时

服务全年接诊午晚间、节假日

就诊群众2.3万余人次。

2 错峰延时优服务

单 点 服 务 的 提 质 升 温 ，

背后是金川区深耕多年的医

疗基建布局与体系改革。

为补齐城乡基层医疗基

础设施短板，金川区累计投入

1.7 亿元推进医疗卫生重点项

目建设，新建投用双湾镇中心

卫生院业务楼、金川区中医院

（金昌经开区医院）、金川区疾

控中心三大核心阵地，提质改

造 3 个街道社区卫生服务中

心、23个村卫生室。老旧诊室

迭代更新、精密设备层层下

沉、医疗阵地全域升级，改写

了基层医疗设备简陋、诊疗薄

弱的局面。

人才是医疗服务的核心

底 气 。 为 破 解 基 层 人 才 短

缺、技术薄弱难题，金川区坚

持引育并举、双向赋能，持续

建强基层医疗队伍。

近三年，通过公开招考、

专项引进、社会聘用等多种方

式，补充卫生专业技术人才

193 名，柔性特聘省内外知名

专家 7 名，以“专家带教、骨干

深耕、全员提升”的模式，推动

基层诊疗能力迭代升级。

“ 省 市 专 家 常 态 化 坐 诊

带教，各类专项培训常态化

开 展 ，在 实 战 中 积 累 经 验 、

精 进技术，成长速度很快。”

扎根基层的年轻医生李彦蓉，

切身感受到人才培育机制带

来的蜕变。

专业队伍持续壮大、技术

水平稳步提升，为基层医疗高

质量发展筑牢人才支撑。

3 软硬件提升补短板

晨 光 初 绽 ，位 于 金 昌

市金川区滨河路街道的龙

广里社区卫生服务站已开

门接诊。

住 在 隔 壁 楼 的 老 人 王

月英，熟门熟路走进站点，

将 空 药 盒 递 到 药 房 窗 口 ，

“再拿盒脑心通。”

药 师 扫 码 计 价 ，看 到

屏 幕 上 跳 出 的 价 格 ，王 月

英 说 ：“ 像 这 个 药 ，以 前 去

药 店 买 要 贵 不 少 ，现 在 在

家 门 口 的 公 立 站 点 买 药 ，

不仅方便，还省钱。”

王 月 英 的 话 ，道 出 了

一家社区卫生服务站的变

化 ，更 折 射 出 一 场 牵 动 千

家万户的基层医疗改革。

“公立化改革最明显的

变化就是药品价格亲民。”

金川区滨河路街道社区卫

生 服 务 中 心 主 任 陈俊芬介

绍，“除中药饮片外，所有药

品实行零差率销售。”

明码标价的常用药，成

了改革递出的第一张“实惠

名片”。

改 制 后 的 社 区 卫 生 服

务站点，全面推行药品零差

率销售，除中药饮片外，全

部西药、中成药严格执行进

价即售价，砍掉流通加价、

中间溢价。

“以前，这类常用药加价

三成是常态，对常年服药的

慢病患者来说，负担不轻。”

陈俊芬说。

常 用 药 价 格 平 均 下 降

30%——药价“降”了，民心

暖了。

74 岁 的 老 人 王 怀 祥

在 药 房 取 药 时 对 记 者 细

数 着 变 化 ：“ 以 前 的 小 诊

所 药 价 不 透 明 ，现 在 家 门

口 就 是 公 立 服 务 点 ，药 价

清清楚楚，看病也放 心 。”

1 零差率销售降药价

金川区社区卫生服务

站公立化改革，看似是药价

“降一点”、站点“近一点”、时

间“活一点”的便民小事，实

则折射出基层医疗卫生服务

体系的深层变革。

这场改革最值得深思

的，是重新定义了基层医疗

的“存在逻辑”。基层医疗

改革公立化转型，本质上是

将逻辑扭转为“需求—服务

—保障”，削掉了中间的利

益环节，让医疗回归“治病

救人”的本位。药价零差

率、设备更新、延时服务，

这些看得见的变化背后，是一

整套价值排序的重塑——

把 群 众 的 健 康 权 摆 在 了

首位。

更值得关注的是服务

对居民生活节奏的“主动适

配”。提前开诊、午间不断

档、晚间延至七点、周末正

常接诊——这组看似简单

的排班调整，精准击中了基

层医疗的深层痛点：并非居

民不需要，而是服务时间与

生活节奏长期错位。金川

区以“错时延时”打破这一

困局，本质是用医疗系统的

运行弹性，适配普通人生活

的刚性约束。这种“反向适配”的思维，恰是

许多基层公共服务所稀缺的。

这一实践的价值还在于它为欠发达地区

基层医改提供了一条“低成本、可复制”的路

径。没有依赖高投入的“大建大换”，而是通

过盘活闲置用房、整合存量资源、优化服务流

程实现提质升级；没有单纯等靠上级医院“输

血”，而是用远程诊断、专家带教等方式实现

“造血”。

当然，改革仍在路上。

16家站点完成转型，只是迈出了第一步。

如何确保公益属性的长期稳定、让人才“引得进更

留得住”、在普惠的基础上兼顾个性化需求，仍需

持续努力。
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新甘肃·甘肃日报记者 谢晓玲

就 近 看 病 有 顾 虑 、基 层 医 疗
存在短板，这曾是金川区群众的“烦
心事”。

2025年3月之前，金川区社区医
疗站点多为私立诊所，药价市场定
价、诊疗设备老旧，周边居民头疼脑
热、慢病复发，宁愿多跑路、多折腾，
也不愿就近就医。

为破解基层医疗资源分散、药
价偏高、服务薄弱等痛点，金川区立
足群众健康刚需，抢抓紧密型城市
医疗集团建设试点机遇，全面推开
社区卫生服务站公立化改革，通过

“回收一批、转型一批、提升一批”的
路径，让 15 分钟基本医疗卫生服务
圈从地理布局变成群众可感可及的
幸福日常。

截至目前，全区原 20 家私立社
区卫生服务站中，16 家已完成公立
化转型。

从“私立”到“公立”，一字之变，
带来的却是药价降了、环境好了、服
务暖了——这场改革，让“小病不出
社区、健康就在家门口”从愿景变成
了日常。

金昌市金川区全面推动社区卫生服务站转型——

社区“小站点”托举民生“大健康”

在社区卫生服务站放射室内，医务人员为患者做检查。
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老人在社区卫生服务站就诊。 社区卫生服务站便民药房内，医务人员为群众讲解用药注意事项。

站 点 的 升 级 ，更 离 不 开

体系的支撑。

依托金昌紧密型城市医

疗集团建设试点契机，金川

区将社区卫生服务站及医疗

延伸点全面纳入市—区—基

层三级联动的紧密型城市医

疗集团，推动优质资源持续

下沉。

集团统筹建立检验、影像、

心电等区域资源共享中心，全

面贯通远程诊疗体系，推行

“基层检查、上级诊断、结果互

认”的智慧诊疗模式。

金昌经济技术开发区职

工赵继涛出现肺部不适，他就

近在区级中医院便完成了检查、

远程问诊、对症治疗。“不用再

去市区大医院，就能享受优质

医疗资源，确实省时省力，高效

又便捷。”赵继涛感慨道。

目前，全区累计完成远程

诊疗 1.38万人次，让群众在家

门口就能享受三甲医院的优

质诊疗服务。

从药价减负到服务提质，

从资源下沉到人才赋能、全域

提质，金川区基层医改都落脚

在群众看得见、摸得着的细节

里。站点药师给出了最朴实的

印证：“改制后接诊量将近翻

番。从前居民不愿来、不敢来，

如今大家都愿意来、放心来。”

一句“放心来”，是群众最

真挚的认可，也是这场基层医

改最动人的注脚。

从一间社区卫生服务站

的“零差率”药价，到覆盖全域

的“15 分钟健康服务圈”——

金川区这场基层医改，也始终

紧扣着两个字：放心。

每一处细节的打磨、每一

项机制的创新，最终都指向

同一个朴素的目标：让老百姓

在家门口，就能稳稳地守住

健康。

“ 卫 生 健 康 工 作 的 落 脚

点 ，始 终 是 群 众 的 获 得 感 。

这几年，我们聚焦群众看病

就医的急难愁盼，在公立化

改革、资源下沉、服务提质上

取得了一些突破，但改革没

有完成时。”金川区卫生健康

局副局长邱鹏说，“下一步，

我 们 将 持 续 巩 固 公 立 化

改 革成果，健全基层医疗卫

生机构长效运行机制，推动

城 市 医 疗 集 团 资 源 向 社 区

末端深度延伸；进一步做实

家 庭 医 生 签 约 服 务 和 慢 病

精细化管理，让延时服务、上门

巡诊、远程诊疗更加可感可

及；在‘一老一小’健康保障

上持续发力，提升健康服务

能级。”

从 一 站 之 变 到 全 域 之

兴，从一药之价到全龄之保

——金川区以改革 之 笔 ，在

基 层 医 疗 的 答 卷 上 写 下 了

“放心”二字。

健康所系，民心所向，这

场关于“放心”的改革故事，

还 在 继 续 书 写 ，向 着 更 普

惠、更优质、更可及的未来。

4 资源共享惠民生

家庭医生上门为辖区老人提供巡诊服务。

社区医生为群众提供专业健康指导。


