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民生无小事，枝叶总

关情。一桩桩落地见效

的民生实事，让记者真切

感受到幸福就藏在百姓

日常的点滴生活之中。

养 老 、育 幼 、安 居 ，

是群众最关心的现实问

题 ，也是民生保障的重

中之重。从完善养老服

务网络 ，为特困老人提

供全天候照料 、丰富文

娱生活 ，让老年生活安

稳舒心 ，到大力发展普

惠托育与学前教育 ，破

解 双 职 工 家 庭 带 娃 难

题 ，守护孩子们快乐成

长 ，再到推进老旧小区

改造、加装电梯，翻新居

住环境、打通出行堵点，

每一项举措都直面群众

急 难 愁 盼 。 这 些 看 得

见、摸得着的改变，不断

提升着群众的获得感与

幸福感。

一张张笑脸、一句句

由衷的夸赞，就是民生工

作最好的答卷。

民生保障没有终点，

只 有 连 续 不 断 的 新 起

点。站在新征程 、新起

点，愿更多暖心实事落地

生根，用细致服务守护万家灯火，让幸福之

花在陇原大地处处绽放。
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日报记者 顾丽娟

什 么 是 幸 福 ？ 是 老

有所养、幼有所育、住有

优居……一件件民生实事看

得见摸得着，一项项惠民举措

接连出台，如同散落在生活中的星

光，汇聚成照亮百姓日常的温暖

光芒，让幸福的滋味在寻常日子

里温暖相伴。

幸 福 就 在 民 生 实 事 里幸 福 就 在 民 生 实 事 里
一餐热饭 一个托位 一部电梯

幼有所育、幼有优育，是千家万户最真

切的民生期盼。

走进兰州市皋兰县城中幼儿园托大班，

宽敞明亮的教室里，摆放着各式各样的玩具

和绘本，老师正陪着孩子们在活动室自由

探索。

“多多，来跟我们一起玩。”

“依依好棒，这个小积木搭得真整齐！”

老师温柔地蹲在孩子身边，轻声引导互

动，童言稚语此起彼伏。

地面铺着防护软垫，窗台、柜角做了

防撞软包处理，为幼儿量身定做的洗手池、

马桶……每个细微之处藏着对孩子们满满的

关怀。

园长魏孔花告诉记者，城中幼儿园为新

建园，今年春季学期，为积极回应县域家庭

托育需求，补齐 3 岁以下婴幼儿照护服务短

板，园里经多方调研后，正式面向全县范围

推出了婴幼儿托育服务（托大班），成为全县

首家开设规范托育服务的新建公办普惠性

幼儿园。

“今年我们开设了托大班、小班、中班、

大班 4 个教学班，托大班主要面向周边社区

2 到 3 岁的幼儿招生，进一步解决双职工家

庭无人带娃的难题。”魏孔花说，托大班目前

招收了 7 名幼儿，陆续有家长前来咨询，带

孩子体验托育生活。

在魏孔花看来，托育不只是简单看护，

更要遵循低龄孩子成长规律，打造适配的生

活照料、习惯养成和社交启蒙一体化课程，

实现 2 至 3 岁托育和 3 至 6 岁学前教育无缝

衔接，让孩子平稳过渡，健康成长。

为此，园里专门挑选了 3 名有丰富幼儿

照料经验的老师负责照看托大班的孩子，并

科学合理安排幼儿的饮食和作息，让家长省

心又放心。

白雪娇和丈夫都是上班族，儿子多多出生

后，由年事已高的太爷爷太奶奶帮忙照看。

“孩子精力旺盛，又处于需要精细照料

的阶段，老人带起来格外吃力。”说起之前的

难处，白雪娇满是感慨，“寻找合适的托育机

构太难了，要么价格太高经济负担重，要么

距离太远不方便接送。”得知小区附近的城

中幼儿园要开办普惠托大班，她第一时间联

系了幼儿园。

前不久，多多年满两周岁，白雪娇将孩

子送进了幼儿园。“这里环境好，老师专业，

收费也不贵，切实解决了我们的难题。”白雪娇

高兴地说。

“十四五”以来，皋兰县将办好学前教育

作为重大民生工程，纳入全县经济社会发展

总体规划，推动县域内幼儿园办园条件、师

资力量、保教质量和管理水平整体跃升，形

成了广覆盖、保基本、有质量的学前教育发

展新格局：普惠性幼儿园覆盖率达到并稳定

在 100% ，公 办 园 在 园 幼 儿 占 比 达 到

94.77% ，全 县 学 前 三 年 毛 入 园 率 高 达

97.8%。

夏日的皋兰县魏家庄幼儿园，草木葱

茏、花香四溢，1600 平方米的户外绿化和百

余种植物相映成趣。

“‘幼有所育’不是口号，是让每个孩子

在家门口享有温暖、专业、有爱的启蒙教

育。”园长卫红霞说，在多年的办学过程中，

魏家庄幼儿园已构建了以生活、自然、传统

文化为核心的“百趣课程”，让孩子在游戏和

生活中也能学到知识。

食育坊里，孩子们跟着老师一起将四

季收成做成美食，练习动手能力；生态馆

里，孩子们观察四季植物的变化，探索自然

奥秘；午后散步时，孩子们蹲下来看蚂蚁搬

家、小鸟觅食……“希望每个孩子都能在这

里找到属于自己的小乐趣，在亲近自然、感知

生 活 的 过 程 中 ，埋 下 热 爱 生 活 的 种 子 。”

卫红霞说。

从“幼有所育”到“幼有优育”，皋兰县

用温情护航成长之路，用责任守护童年时

光，让每一个孩子都在阳光下快乐起跑，

有效缓解了家庭育儿压力，也为社会注入

了更多活力。

近年来，甘肃持续推进学前教育普及普

惠发展，不断扩大学前教育资源供给，逐步

建起了布局合理、公益普惠、质量优良的普

惠性婴幼儿照护和学前教育服务网络，让每

一个家庭的育儿路走得更稳更顺，让童年的

成长满是温暖的护航。

温情护航成长路

走进景泰县一条山镇馨苑小区，改造后

的院落干净整洁，道路平整宽敞，楼体墙面

经过粉刷后变得焕然一新。

说起小区的变化，居民王秀莲打开了话匣

子。她说，没改造之前，小区路面坑坑洼洼，下

雨天容易积水。地下管道由于年久失修，出现

了跑冒渗漏等各种问题，造成居民生活不便。

“小区经过改造后，路平了、墙面新了，下水道

堵塞、暖气不热的问题都解决了。”王秀莲高兴

地说。

馨苑小区修建于 2005 年。随着时间推

移，小区设施老化、功能不全、配套缺失等问

题日益突出。

为了改善住户的居住环境，去年景泰县

对包括馨苑小区在内的 10 个老旧小区进行

了改造，涉及居民 590 余户。景泰县坚持因

地制宜、稳步推进，构建了“主体修缮+配套

升级”的全方位改造体系，覆盖 7 个社区、38

栋楼院，改造建筑面积达 9.64万平方米。

“改造过程中，我们对所有的楼栋加装

外墙保温、重做屋面防水、更换楼梯间门

窗，并全面更新了小区的给排水、供暖、道

路、照明及监控消防系统。”景泰县住房保

障服务中心干部张登龙说，此次改造不仅

从根本上解决了管道老化、墙面脱落、排污

不 畅 等 长 期 困 扰 居 民 的 难 题 ，还 同 步 完

善了小区休闲活动区域，配套设置了健身

器材、休闲座椅，满足居民日常休闲社交的

需求。

如今走进改造后的老旧小区，道路平坦

整洁，墙面焕然一新，配套设施一应俱全，昔

日的“老破小”，已变成了百姓的“宜居园”。

老旧小区改造，改的是环境，暖的是民

心。在白银区怡乐花苑等一些建成较早的

老旧小区，高龄、行动不便的居民一直盼着

能加装电梯，解决上下楼的难题。

去年，白银区将加装电梯作为重点推进

的八件惠民实事之一，为怡乐花苑小区加装

了电梯，切实解决了高龄居民的出行难题。

走进怡乐花苑小区，崭新的外挂电梯稳

稳停靠在一楼单元门口，轿厢简洁明亮 ，按

键标识清晰。居民乘坐电梯只需要轻轻一

按，就能平稳直达所在楼层。

这栋修建于 2001 年的 8 层住宅楼，居

民大多为老年人，加装电梯，是大家一直以

来的心愿。

“我年纪大了，腿脚不好，上下楼一趟

要歇两三回，就盼着能装个电梯，没想到这

么快就装好了。有了电梯，我现在每天都

能下楼散散步，跟老邻居们聊聊天，心情别

提多舒畅了。”说起加装好的新电梯，家住

五楼的 82 岁老人李大爷难掩喜悦心情。

“十四五”期间，白银区针对老人“上楼

难、下楼愁”这一民生堵点，将加装电梯作为

改造的重要配套工程重点推进，累计完成 50

余部老旧住宅电梯加装工作，在老旧小区改

造这份民生答卷中交出了满意答卷。

从爬楼气喘吁吁到乘梯轻松便捷，小

小的电梯不仅改善了老旧小区居民的居

住 条 件 ，更 提 升 了 居 民 的 幸 福 感 和 获 得

感。如今，一部部正在安装的电梯，正承

载着居民们对美好生活的向往，让“幸福

生活”在家门口升级。

托起百姓安居梦

记者手记

雨后的清晨，空气格外清新。武山县社

会福利综合服务中心的庭院里，老人们三三

两两聚在一起，散步、聊天、哼着小曲，脸上

洋溢着幸福的笑容。

早餐时间到了，工作人员将热乎乎的饭

菜端上餐桌，炒菜、花卷、鸡蛋和小米粥一应

俱全。老人们围坐在一起，一边用餐，一边

唠家常，温馨又热闹。

“在这里吃得好、住得好，作息规律，

我的身体比以前好了许多。”说起在福利

中心的生活，今年 70岁的鲍新喜高兴得合不

拢嘴。

鲍新喜家住武山县桦林镇鲍湾村，常年

独自生活，上了年纪后，日常饮食起居成了

难题。

2019 年，武山县民政局工作人员在一

次入户时，了解到鲍新喜的情况后，依据特

困人员集中供养相关规定，帮他办理了手

续。很快，鲍新喜住进了福利中心。

入住后，鲍新喜再也不用为做饭发愁，

每天热乎的三餐按时端到面前，房间有专人

打扫收拾，身体不舒服了还有工作人员照

顾。“党和政府给我提供了这么好的条件，心

里别提多暖和了。”鲍新喜十分满意

现在的生活。

在武山县社会福利综合服务中

心，特困供养人员不仅能得到专业贴心的

日常照料，生病还可在工作人员的陪同下

就近前往西关社区医院就诊。

“在这里居住生活的均为特困供养人

员，来自县域 15个乡镇共 69人，多为失能失

智人员。”中心主任吴传栋告诉记者，中心提

供 24 小时全天候生活照护，并根据老年人

自理能力灵活调整照护等级，兼顾老人生活

独立性与舒适度。

“我们会定期为老年人购置服装鞋帽、

水果茶叶及各种生活用品，每月发放一定数

量的零花钱。同时，根据季节适时调整食

谱，让老年人吃得健康、吃得可口。”吴传栋

说，中心还常态化开展音乐疗愈、节庆互动、

游园放松等文娱活动，提升在住人员的幸福

感与归属感。

近年来，武山县持续深化养老服务体系

建设，通过不断完善养老服务设施，持续优

化服务供给，让越来越多的老人享受到了贴

心暖心的养老服务。

走

进 武 山 县

城关镇综合养老

服务中心，老人们或泼墨

挥 毫 ，或 翩 翩 起 舞 ，或 读 书 看

报 ……丰富的活动让这里充满了欢声

笑语。

“退休后在家闷得慌，有了这个活动室，

想玩想聊都有伴，每天过得很开心。”付佑放

下画笔和记者聊了起来，养老服务中心不仅

给老年人提供休闲娱乐场地，还推出了助

餐、助洁、助医等上门服务，让周边社区的老

人足不出户就能享受到专业帮扶，实实在在

地解决了生活中的难题。

“中心实行个性化服务管理，精准提供

助餐、送餐和文化娱乐等多元化服务。”综合

养老服务中心主任王小强说，从事养老服

务，关键是要把老人的需求放在心上，把每

一 件 小

事 落 到

实处，才能让老年人

在家门口就能享受到

看得见、摸得着的幸福。

在甘肃，从城市社区的日间

照料中心到乡村的互助养老点，从居

家养老上门服务到特困老人集中供养，不

断织密的养老保障网，正托起老年人稳稳的

幸福。

暖心守护“夕阳红”
武山县城关镇综合养老

服 务 中 心 ，老 人 们 在 活 动 室

唱歌。

老人在武山县社会福利综合服

务中心就餐。
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孩子们在皋兰县魏家

庄幼儿园做游戏。

白银区为辖区老旧小区加装了电梯。 受访单位供图

在 皋 兰 县

城 中 幼 儿 园 托

大班里，老师督

促小朋友喝水。


