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甘银轩 牛瑞娟

当黄河之水裹挟着千年文明

的脉动，在陇原大地勾勒出蜿蜒

的发展长卷，甘肃银行亦以时光

为笔，在这片热土上谱写了与时

代同频、与地方共生的金融篇章。

金融是“国之大者”，关系中

国式现代化建设全局。党的二十

届四中全会强调，“坚持把发展经

济的着力点放在实体经济上”。

这为甘肃银行持续服务地方经济

社会发展提供了科学指引。

十四年是一段扎根地方的坚

守之旅。甘肃银行从成立之初便

锚定“服务地方经济、服务‘三农’

发展、服务中小企业、服务城乡居

民”的市场定位，将金融工作的政

治性与人民性深度融入陇原发展

大局，在与甘肃经济同频共振中

实现自身跨越式成长。

十四年是一段创新突破的奋

进之旅。从初创时的蹒跚起步到

如今成为区域金融主力军，甘肃

银行从单一业务布局到多元生态

构建，用专业与担当书写了地方

法人银行的成长历程，为甘肃经

济社会高质量发展注入了源源不

断的金融动能。

十四年是一段多元赋能的蝶

变之旅。甘肃银行始终以责任为

底色，在服务大局中践行使命、彰

显担当，与甘肃发展同向发力、与

人民群众同心同行，用实实在在

的业绩诠释了“金融为民”的初心

使命，成为陇原大地上值得信赖

的金融伙伴。
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坚持党的领导、加强党的建设，是国

有企业的“根”和“魂”。在甘肃银行党委

提出的治行兴行“21 字”工作总体思路中，

“强党建”位居首位。各级党组织把党的

政治建设摆在首位，引导广大党员干部深

刻领悟“两个确立”的决定性意义，坚决做

到“两个维护”，坚持正确政治方向。始终

深刻把握金融工作的政治性、人民性，坚

定不移把党的领导内嵌于战略决策、经营

管理、服务实践的全链条，构建起“党建引

领铸魂定向、战略规划谋篇布局、合规经

营强基固本、服务实体赋能兴陇”的高质

量发展格局，以党建“红”引领金融“活”，

让党的政治优势、组织优势转化为银行的

发展优势、竞争优势。

为 持 续 夯 实 基 层 党 建 根 基 ，甘 肃 银

行精心谋划党建工作要点，建立健全党

建工作责任制考核评价体系，借助专家

讲 座 、红 色 教 育 基 地 实 践 、精 品 党 课 展

示 等 多 元 化 载 体 ，深 化 党 员 党 性 锤 炼 。

同步推进基层党建质量提升工程，推动

基 层 党 组 织 建 设 向 标 准 化 、规 范 化 、科

学 化 迈 进 。 在 此 基 础 上 ，持 续 深 化“ 党

建 赋 能 促 发 展 ”品 牌 创 建 成 效 ，常 态 化

开 展“ 两 优 一 先 ”评 选 表 彰 ，积 极 培 育

“ 党 建 特 色 品 牌 ”，通 过 设 立 党 员 示 范

岗、先锋岗、责任区，组建党员攻坚突击

队 ，打 造“ 全 行 标 准 化 示 范 党 支 部 ”，以

典型引领激发全行党建活力。

人 才 是 金 融 发 展 的 核 心 要 素 。 甘

肃 银 行 以 打 造 忠 诚 干 净 担 当 的 高 素 质

专业化金融干部队伍为战略目标，全力

构 筑 金 融 人 才 集 聚 高 地 。 通 过 系 统 实

施青年英才培养计划，构建多层次后备

干 部 梯 队 ，为 可 持 续 发 展 筑 牢 人 才 支

撑。为激发人才创新创造活力，该行创

新建立“管理序列+专业序列”双通道晋

升 机 制 ，为 人 才 提 供 广 阔 的 成 长 空 间 。

同 时 ，优 化 教 育 培 训 体 系 ，针 对 不 同 层

级、不同岗位需求，开展精准化思想政治

与专业能力培训，全方位满足人才发展

需求，营造拴心留人的良好环境。

甘肃银行各级党组织牢牢抓住全面

从严治党这条主线，着力在常和长、严和

实、深和细上下功夫，不断优化责任落实

机制，强化监督管理效能，以全面从严治

党的实际成效为全行高质量发展保驾护

航。深化“三抓三促”行动，大力倡导调

查研究之风，组织全员深入基层、扎根一

线、贴近客户，在实战中锤炼能力、转变

作风、狠抓落实、促进发展。

党建引领为纲 争当高质量发展“领航者”
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作为省属国有地方金融机构，甘肃

银行将社会责任理念融入银行发展战

略、公司治理、企业文化及业务流程中，

在公益帮扶、金融助富、反诈护航、志愿

服务等领域持续发力，用实际行动诠释

省属金融机构的使命与担当，让文明之

花在金融沃土上绚烂绽放。

该行把助力乡村振兴作为重中之

重，通过实施涉农贷“千亿工程”，深化银

政企对接机制，优化农村金融服务网络，

充分激活金融“输血造血”功能。制定

“一县一业一品一策”行动方案，推出特

色产品 12 款，投放贷款超过 4 亿元，重

点覆盖中药材、文旅、制种、畜牧养殖等

地方优势特色产业。

同时，积极发挥自身优势，落细落实

各项帮扶举措，让群众切实感受到金融

帮扶的贴心与暖心。甘肃银行总行 5 次

获得全省脱贫攻坚“民心奖”，2 次获得

全省脱贫攻坚帮扶先进集体，被金融时

报授予“全国十佳精准扶贫银行”荣誉称

号，被新华社《半月谈》杂志社授予“十佳

精准扶贫创新示范银行”。

积石山 6.2 级地震、榆中县山洪灾害

等发生后，甘肃银行立即启动应急机制，

组建“灾后重建金融服务专班”，开通金融

服务绿色通道，创新信贷产品和服务模

式，“一对一”上门服务各类市场主体，积

极满足灾后重建企业和个人融资需求。

在消保工作中，甘肃银行以专业素

养守护客户权益，构建了“事前宣传、事

中管控、事后跟进”的消保工作体系，定

期开展“金融知识进社区、进乡村、进校

园、进商圈、进企业”活动，通过案例讲

解、互动答疑，普及反诈防骗、理性投资

等知识，切实维护客户权益。近年来，累

计开展相关活动超 5000 余场次，受众

人数超 200 万人。

十 四 年 风 雨 兼 程 ，十 四 年 笃 行 不

怠。甘肃银行始终以“金融为民”为根本

宗旨，将省级法人银行的责任担当融入

血脉，用实干书写忠诚，用专业诠释使

命，在服务地方经济社会发展中铸就了

坚实的金融支柱，成为推动甘肃现代化

建设进程中的重要力量。

展望未来，甘肃银行将坚定不移贯

彻省委、省政府关于金融工作的部署安

排，以更加昂扬的姿态、更加坚实的步

伐，续写服务甘肃高质量发展的崭新篇

章，为加快建设幸福美好新甘肃、不断开

创富民兴陇新局面贡献更多力量。

社会公益为底 勇当金融向善“排头兵”

甘 肃 银 行 信 贷

支 持 的 玉 门 艾 郎 风

电 科 技 发 展 有 限 公

司厂区一角。

甘肃银行信贷支持的永靖县甘肃银行信贷支持的永靖县

文旅产业发展项目文旅产业发展项目。。

甘肃银行信贷支持的果蔬

企业现代化农业生产基地。

甘肃银行增强战略的前瞻性，深刻把

握市场变革与行业趋势，将转型发展确立

为全行的核心战略。围绕“立足陇原、服

务甘肃”的功能定位和打造“高质量发展

的上市银行、区域首选的综合金融服务

商”的愿景，确立了“六大业务板块”“十大

核心能力”，制定实施重点业务转型方案，

着力推进“五大工程”建设，系统推进业务

结构优化，坚定推动银行从传统运营模

式，向数字化、综合化、特色化的现代金融

机构全面升级。

甘肃银行以零售金融转型为突破口，

围绕“转型促发展、科技提效能、协同强根

基”的主线，推动业务实现系统性跃升。

通过推出“陇盈快贷”线上消费贷款产品、

搭建信用卡产品体系、布局互联网贷款业

务等措施，形成了多元产品矩阵。全面推

进数字化转型，完成了多项系统建设项

目，实现了全流程线上化数据交互与审

批。组织变革方面，整合资源成立了零售

信贷部，有效激活了发展动能，为全行高

质量发展提供了重要增长极。截至目前，

全行个人客户数超过 800 万户，个人贷款

余额达 378 亿元。

在财富管理方面，甘肃银行通过聚焦

产品创新和大财富管理，初步形成了代销

理财、保险、贵金属等多家合作公司均衡

合作的良好局面。三级财富管理体系的

建立，丰富了财富新产品和客户权益，总

—分—支专业化财富管理团队的构建，为

业务高质量发展提供了人才保障。围绕

财富客户形成的全员联动营销机制，以及

制定的个人客户维护实施细则和重点业

务管理办法，进一步规范业务操作，防范

业务风险，保护投资者合法利益，推动财

富类业务的稳健发展。截至目前，全行零

售客户 AUM（管理资产）达 2616 亿元。

面对信息科技浪潮的蓬勃发展，甘肃

银行主动响应客户行为与服务需求的深

刻变迁，将数字金融定位为引领业务转

型的核心引擎。聚焦基础能力、经营

能力、渠道能力、风控能力及管理能

力五大核心维度，持续深化科技

与业务的融合创新，成功构建起

“线上+线下”一体化的全场景

数字服务生态，以技术突破破解服务堵

点，显著提升了金融服务的便捷性、效率

与普惠水平。截至今年 9 月末，甘肃银行

手机银行签约客户规模已突破 400 万户，

线上管理资产（AUM）接近 1800 亿元，年

交易笔数超 2500 万笔，千余项核心服务

实现全天候在线，数字化服务已成为甘肃

银行连接客户、服务客户的重要纽带。

转型发展为桥 善当客户成长“同行者”

服务实体经济是金融的立业之本，也

是甘肃银行十四年来始终坚守的初心使

命。作为甘肃本土金融机构，甘肃银行将

自身发展融入区域经济发展大局，通过精

准施策、优化服务，为地方经济发展提供

坚实金融支撑，成为推动甘肃实体经济高

质量发展的重要力量。

近年来，甘肃银行深入落实省委、省

政府部署要求，不断探索支持重大项目建

设的“全生命周期”服务。先后制定多项

专项行动方案，优化项目对接“贴身”服务

机制，确保金融资源精准投向关键领域和

薄弱环节。截至今年 9 月末，甘肃银行已

累计向省内投放项目贷款超 800 亿元，有

力支持了地方支柱产业发展，为全省经济

稳增长提供了关键支撑。

做好金融“五篇大文章”是金融服务

实体经济高质量发展的重要着力点，也是

深 化 金 融 供 给 侧 结 构 性 改 革 的 重 要 内

容。近年来，甘肃银行把做好金融“五篇

大文章”作为增强金融服务能力，促进全

省高质量发展的重中之重，建立工作机

制，明确客群定位，完善服务体系，强化内

部协同，倾斜资源配置，努力形成多层次、

广覆盖、多样化、可持续的发展格局。

在科技金融领域，甘肃银行专门成立

科技支行，组建专业服务团队，优化迭代

“科技贷”“惠知贷”“科技基金增信贷”等

科技专属产品，构建“1+4+N”服务模式。

截至目前，全行科技贷款余额 237 亿元，

特色金融产品“惠知贷”“科技贷”充分发

挥创新优势，有效破解了知识产权质押难

题，为众多科技企业开辟了全新的融资渠

道。在服务区域科技产业发展方面，兰州

新区科技支行作为服务当地科技企业的

主力军，累计向科技企业投放贷款达 185

亿元。

在 绿 色 金 融 领 域 ，甘 肃 银 行 深 耕 绿

色金融，精心搭建绿色金融“四梁八柱”，

印发行动方案，联合授信审批部建立信

贷项目孵化中心，集中孵化重点新能源

项目，加速绿色项目落地。立足甘肃“风

光大省”的资源禀赋，精准发力新能源全

产业链，推出“风光无限贷”，为风电、光

伏发电项目提供中长期项目贷款，助力

清洁能源蓬勃发展。截至今年三季度，

甘肃银行绿色贷款余额达 228 亿元，近三

年累计投放超 242 亿元，有力支持了甘肃

绿色产业发展。

在普惠金融领域，甘肃银行紧扣地方

经济脉搏，将普惠金融融入全省发展大局，

实现业务规模与服务质效双跨越。截至今

年 9 月末，普惠小微贷款余额达 141 亿元，

累计投放超 500 亿元，惠及数万户主体；线

上普惠产品矩阵成效显著，“小微 e 贷”等 3

款产品合计贷款余额达 25 亿元，首贷、信

用贷款占比提升。同时，该行践行“惠企利

民”初心，通过阶段性减息支持工具等为

13602 户企业及个人减免返还利息 2623.8

万元，累计减费让利超 4亿元。

在 养 老 金 融 服 务 领 域 ，甘 肃 银 行 聚

焦老年客群、城乡居民等群体的金融需

求，打造“甘养乐”养老金融服务品牌，推

出“甘享幸福”特色存款、“长寿人生”保

险产品、“颐养天年”、“九九重阳”等理财

产品，满足老年客群财富管理需求。组

建 216 个专业养老服务小队，建设 19 家

养老金融特色示范网点，196 个网点设立

适老化专区，优化手机银行“颐年版”功

能，服务老年客户 140 万余次。截至今年

9 月末，甘肃银行 60 岁（含）及以上客户

突破 140 万人，成为全省养老金融服务领

域的标杆。

服务地方为责 力当实体经济“输血者”

甘肃银行助力民营经济高质量发展金融对接暨融资授牌仪式。


