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养老机器人来了

近日，太保家园成都社区，早上七点，机器

人“洋洋”自动唤醒后，开始在屋里静音行走寻

人。它来到李奶奶床前。

“奶奶，早上好啊。”

“早上好啊，洋洋。”

“洋洋”开始给李奶奶播报当天天气情况，

结束后还提醒李奶奶参加上午十点养老机构

举行的插花活动。

养老机器人，正在加速走进现实生活。

今年春节期间，外骨骼机器人辅助老人攀

登泰山的短视频，在国内外社交媒体上引发热

议。“机器人帮助老年人登山，让我们看到更多

老年人的实际需求。”深圳肯綮科技有限公司

总经理余运波说。

记者走访发现，当前，市场上的养老机器

人按功能和应用场景主要可分为三类：一是康

复机器人，功能是辅助失能老人恢复行动能

力，如下肢助行器、行走辅助机器人等；二是护

理机器人，主要为老人提供日常照护服务，如

电动护理床、健康监测、紧急救助等；三是陪伴

机器人，功能包括情感交互、娱乐陪伴、家居管

理等。

与工业机器人相比，养老机器人还处于发

展初期，但一些使用者已率先感受到相关产品

带来的便利。

辽宁沈阳七旬老人张先生曾患过脑梗，他

使用沈阳新松机器人自动化股份有限公司生产

的下肢外骨骼训练器，在设备助力下，从基础的

勾脚背、抬腿、屈髋开始，到跨步训练、上下楼

梯、扶桌蹲起等，逐渐能以正确的姿势行走。

何时“飞”入寻常百姓家

记者采访发现，虽然养老机器人发展前景

广阔，但当前还存在技术不够成熟、价格普遍

较高、配套服务不足等问题，“飞”入寻常百姓

家仍面临不少挑战。

在深圳养老护理院，老人们可以在棋牌活

动室与机器人下象棋，在理疗室享受机器人艾

灸理疗，但机器人开机等操作比较复杂，需要

护理员协助完成。在这里测试的人形机器人，

语言识别和理解能力不强，移动速度较慢，对

复杂环境适应性不够高。

多位业内人士告诉记者，当前，产品的感

知与交互能力仍是养老机器人亟待破解的难

题。“从技术层面看，现在机器人的‘小脑’‘肢

体’部分已经很发达，但是‘大脑’方面的技术

还有待突破。”成都人形机器人创新中心副总

经理陈洋说。

养老机器人的价格也普遍较高。记者搜

索电商平台发现，一款带有 AI 人机互动对话、

在线医疗问询等功能的智慧养老机器人价格

超过 14 万元，部分助行机器人价格也在 1 万至

3 万元不等，高端康复机器人单价大多超过 10

万元，助浴机器人均价 3 万至 5 万元不等。

今 年 全 国 两 会 期 间 ，“AI＋ 养 老”成 为 代

表、委员的热议话题。政府工作报告提出，建

立未来产业投入增长机制，培育生物制造、量

子科技、具身智能、6G 等未来产业。对于养老

机器人未来发展，业界整体持乐观态度。

全国人大代表、科大讯飞董事长刘庆峰表

示，预计 3 年左右，陪伴型养老机器人将走进家

庭；而能像专业护工一样为失能、半失能老人

提供护理服务的养老机器人，有望在 5 年左右

的时间走入家庭。

让养老机器人加速入局“银发经济”

国家统计局数据显示，截至 2024 年底，中

国 60 岁以上人口已超 3 亿，占比 22％；65 岁以

上人口超 2 亿，占比超 15％。养老机器人的出

现，有望减轻社会和家庭对老年人的照料负

担，帮助老年人有尊严生活。

记者走访发现，在一些护理院，有近 80％

的失能老人存在助行需求，超 20％因行动受限

需助浴支持。

中共中央、国务院今年 1月发布的关于深化

养老服务改革发展的意见提出，加快养老科技

和信息化发展应用。DeepSeek 等大模型的出

现，为科技与养老的深度融合提供了强劲动力。

“目前养老机器人愿景大爆发，对于行业

来说是个利好。”深圳市机器人协会秘书长毕

亚雷说，当前，助浴、助餐、助行等养老机器人

需求显著，今后一段时间，这些解决当前养老

痛点的机器人会受到市场青睐。

业 内 人 士 建 议 ，鼓 励 企 业 开 发 普 惠 型 产

品，如单价在 5000 元以下的助行器；可考虑建

立养老机器人租赁制度，降低家庭使用门槛。

要将机器人纳入“整合照护”体系，与护理员、

社工协同服务，例如，机器人承担基础照护，人

力聚焦情感支持。

受访人士认为，当前，养老机器人服务标

准、质量评估体系及相关法律法规还存在一定

程度缺失。下一步，应加快养老机器人领域立

法和标准化建设。同时，要通过开展培训，帮

助老年人克服技术恐惧，让他们在日常生活中

真切地感受到数字生活便利。

（据新华社北京 4月 8日电）
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受聘于上海交通大学的美籍科考队

员沃克今年 73 岁，研究罗斯海已有 40

年。但他也未曾在南半球的秋天到过这

里。为何要在海况和天气如此恶劣的时

候来此调查？

中国第 41 次南极考察队副领队、南

极罗斯海联合航次首席科学家何剑锋介

绍，夏季南极海域海况较好，是科考的

“黄金季节”，因而调查资料相对丰富。

但目前国际上对其他季节南大洋的了解

极为匮乏，无法对企鹅等高营养级生物

形成科学、系统的认知。

作为南极底层水的重要形成地和生

物资源富集区，罗斯海是南极边缘海研

究的热点之一。“在此开展秋季南大洋调

查，有助于掌握稀缺资料，填补南极边缘

海暗生态系统现场观测和实验的空白，

对磷虾、企鹅、海豹等关键种群如何越

冬有更深入了解，为生态保护和生物资

源合理利用提供科学决策依据。”何剑

锋 说 ，“ 邀 请 美 国 、英 国 、挪 威 、澳 大 利

亚、泰国和马来西亚等国的科学家参与

合作，也有助于提升我国极地科考的国

际影响力。”

秋季南大洋黑夜渐长，光照减少，同

时由于海冰生成，阳光透过率减弱，南大

洋逐渐进入“黑暗季节”。顶着极寒穿

风、破浪、碎冰，这趟“深入黑暗”的大洋

调查，关注些啥？

罗斯海联合航次首席助理、综合队

队长曹叔楠介绍，本次调查作业项目除

传统中层鱼拖网、磷虾拖网、CTD（温盐

深剖面仪）采水、鸟类和哺乳动物观测

外，还有粒径谱观测系统、浪－冰浮标观

测、莲叶冰浮标观测等。来自 9 个国家

的科考队员将围绕“黑暗季节”的海－

冰－气相互作用、生态系统过程、生物种

群越冬生存策略以及碳埋藏等问题，在

艾斯林浅滩和西侧底层水外流区等生态

热点区开展综合调查。

以生物种群生存策略为例。“就像

‘大鱼吃小鱼，小鱼吃虾米’，南极生态系

统里有一张完整稳定的食物网。”曹叔楠

说，磷虾等浮游动物以浮游植物为食，本

身又是企鹅、海豹等动物的食物，这些

“搬运工”直接参与能量从生产者到更高

营养级别之间的传递。

但 在“ 黑 暗 季 节 ”里 ，通 过 光 合 作

用 制 造 养 分 的 浮 游 植 物 会 逐 渐 减 少 ，

以 它 们 为 食 物 的 磷 虾 该 怎 么 填 饱 肚

子 ？ 企 鹅 、海 豹 等 动 物 又 如 何 熬 过 漫

长的严冬？这些问题有待在科考中进

一步研究。

一切都是未知，但困难必须面对：酷

寒环境下设备冻结导致采水失败、数据

波动；拖网进冰致使网衣破裂；艉部甲板

作业的队员在低温强风下体力透支……

“严酷的环境确实给科考作业带来

不少困难。但我们边作业边总结，通过

调整作业顺序，改进作业方式，已从最初

的提心吊胆、手忙脚乱，过渡到现在井然

有序、从容应对。”何剑锋说，第一步总是

艰难，但只要迈出去，就会有收获。这个

秋季联合航次，对我们如何进行南大洋

科学研究、优化极寒环境下的海洋作业

装备、构建国际化的科考平台，都将是一

次不可多得的实践。

（新华社“雪龙 2”号 4月 8日电）

“雪龙2”号南行，穿越西风带，来到南极罗斯海—

我国首次南大洋秋季科学考察拉开大幕

新华社北京4月 8日电（记者王立彬

张建松）记 者 8 日 从 自 然 资 源 部 获 悉 ，

“雪龙”号极地科考破冰船当天返回上

海，中国第 41 次南极考察队顺利完成主

要任务。

中国第 41 次南极考察队由来自国

内外 118 家单位的 516 人组成，“雪龙”

号 2024 年 11 月 1 日从广州出发，历时

159 天，总航程 2.7 万余海里；“永盛”轮

2024 年 11 月 20 日从张家港起航，今年

1 月 23 日完成考察任务，历时 65 天，航

程近 1.1 万海里；“雪龙 2”号目前在执行

罗斯海联合航次，预计 6 月返回上海。

此次考察队克服陆缘冰融化、密集

浮冰等困难，完成中山站、长城站、秦岭

站的物资和人员卸运任务，在南极半岛、

宇航员海、普里兹湾、阿蒙森海、罗斯海

等海域完成综合调查监测和科技项目，

在中山站、长城站、秦岭站、昆仑站、泰山

站、格罗夫山等区域完成工程与保障能

力建设、陆地和沿海生态环境调查、内陆

与航空调查、国际合作等任务。

考察队重点完成了三项工作：开展

南极秦岭站配套设施设备建设，在我国

南极考察站首次应用风、光、氢、储多能

互补的清洁能源体系，开展秦岭站越冬

考察任务，我国首次实现南极三站越冬；

通过航空调查，填补我国中山冰雪机场

至恩德比地、格罗夫山、查尔斯王子

山和伊丽 莎 白 公 主 地 沿 线 冰 盖 区

基础数据空白，首次在阿蒙森海成

功采集长重力岩芯等；组织多国实

施罗斯海联合航次考察，继续实施

国 际 南 极“ 环 行 动 计 划 ”和 中 俄 钻

探项目，参与金砖国家合作环南极

考察等。

我国极地考察 40 周年之际开

展的本次考察，在技术方法创新、自

主研发极地装备规模化应用、国际

交流合作等方面取得新突破，作业

时间、区域跨度等方面均创历史新

高，为未来执行大规模、高强度、国

际化和跨学科极地综合考察积累了宝贵

经验，为深入研究南极快速变化、有效应

对全球气候变化提供了有力支撑。

中国第41次南极考察队顺利完成主要任务

新华社记者 张格 董小红 张梦洁

春和景明，踏青正当时。刚刚过去的清明假

期，旅游市场持续升温，多地民宿凭借个性化、特

色化、品质化的服务，火热走俏。多家在线旅游

平台数据显示，假期期间，热门城市民宿预订量

和搜索热度显著增长。民宿经济何以持续升温？

订单火爆，民宿经济“春暖花开”

赏花、露营、登山、采茶……明媚的春日带动

出游热情，不少民宿人气暴涨，入住率持续攀升，

清明假期一些民宿甚至“一房难求”。

走进成都市新津区的花舞人间景区，樱花如

雪、海棠垂丝，绣球花海与紫藤瀑布交织成一幅

春日画卷。传家合院民宿坐落在景区内，放眼望

去尽是无边春色。民宿主理人钟伟告诉记者，清

明假期，客房入住率飙升至 80％以上，比平时翻

了一番。

位于湖南省张家界市武陵源区协合乡的栖

漫悦林谷民宿，距离张家界国家森林公园仅 2 公

里。“张家界旅游的快速发展，带动了周边民宿

的生意。我们不仅清明假期满房，接下来‘五

一’的房源也十分紧张。”栖漫悦林谷负责人李

祥球说。

随着入境游市场持续升温，注重细节和人

性化服务的民宿，受到越来越多外籍游客青睐。

为了提升游客入住体验，不少民宿在经营

内容上推陈出新。钟伟介绍：“除了做好‘花文

章’，我们还在餐饮、活动上创新，如增加烤肉、

举办篝火晚会和音乐会，让客人在星空下露营、

枕着花香入眠。”

同程旅行数据显示，今年清明假期，城市居

民对本地民宿的预订热度增长近三成，成都、三

亚等目的地热度居前。

不止于住，“民宿＋”拓展多元体验

“现在的民宿太会‘整活’了，一边涮火锅、一

边赏桃花，太巴适！”在成都市龙泉山悦见云山民

宿的桃林露台上，李女士和她的朋友围炉而坐。

锅中红汤翻滚，花瓣随风飘落，李女士说：“这顿

火锅吃出了‘仙气’！”。

今年春天，这家民宿和海底捞合作推出“桃花火锅”快闪店，“桃花树

下吃火锅”成为潮流。“将自然美景与火锅美食巧妙融合，为游客带来了

别开生面的消费体验。”悦见云山民宿店长黄阳介绍，清明假期日均接待

上百人用餐、喝下午茶，房间几乎提前一周就订满了。

在满足游客基本住宿需求之外，越来越多民宿开始探索与其他业态

的融合，丰富游客体验。

走进位于上海市崇明区竖新镇大东村的昊天小筑民宿，庭院里繁花

似锦，村庄周边的油菜花、桃花等也开得正好。

为了让住客留下美好的旅行记忆，昊天小筑在清明假期邀请专业摄

影师，推出旅拍服务。此外，小朋友们还能在花园里采摘花瓣和树叶，参

加民宿组织的植物拓印帆布包体验活动。

“我们会结合时令，打造主题多样的体验活动，让客人常来常新。”如

今，昊天小筑在周末和节假日能维持 90％以上的入住率，其中八成以上

是老客。主理人陆成福说，民宿火热的秘籍，在于“用心把特色做足、把

服务做好、把内容做精”。

“当下，民宿消费主力更注重情绪价值和文化体验。”湖南省旅游民

宿协会执行会长李文彦说，民宿是一种文化性的创新旅游产品，内容需

要不断迭代和优化，让民宿从“歇脚处”变为“心归处”。

体验为钥，做好特色文章

在河南洛阳，游人入住古风民宿后，能在水墨纱帘中沉浸式感受古

都魅力；在北京延庆，露营风帐篷民宿让人既收获户外体验，又享有高品

质住宿空间；在湖南浏阳，住客在民宿管家的带领下挖春笋、制作艾叶粑

粑、缝制夏布香包……

“发展民宿经济，关键要做好特色文章。”成都市龙泉驿区民宿协

会会长赖云金说，现在人们在旅游消费中特别注重“松弛感”和“仪式

感”，渴望在旅行中深入感受当地特色文化和生活方式，获得与众不同

的体验。

有民宿经营者告诉记者，特色活动搞得好，可以成为民宿的标签，游客

们通过社交媒体分享活动体验过程，也能为民宿带来更多流量和曝光度。

企查查数据显示，近十年，我国民宿相关企业注册量逐年增加，目前

已达 33.1 万家。业内人士指出，与标准化的酒店住宿不同，民宿没有统

一标准，注重个性化与体验感，其经营者往往能更敏锐感知潮流趋势，更

快打造出适应消费者需求的特色产品。

民宿经济升温，引发社会关注。华东师范大学教授楼嘉军表示：“进

一步提升民宿经济的活力，需要强化政策引导与制度保障，吸引多元主

体参与协同发展。同时，民宿从业者也应当注重特色文化挖掘与数智科

技赋能，深化服务培训、强化口碑意识，以此形成民宿的核心竞争力。”

（据新华社北京 4月 7日电）
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新华社记者 黄韬铭

4 月初，南大洋已进入秋季，海况一天比一天恶劣。风吼

浪啸，船身来来回回倾斜，科考队员摇晃不知天地。天色阴

沉，海面上新结的冰像莲叶般片片随波荡开，越是往南，冰盘

越大，逐渐连块成片，形成漫漫冰原。伴随着尖锐摩擦声，“雪

龙 2”号艰难破冰前行。

这个时间点，以往航次的科考船早已一路向北，踏上归

途。但今年，在这个黑夜渐长的季节，“雪龙 2”号却依旧南行，

再次穿越西风带，来到南极罗斯海，拉开我国首次南大洋秋季

科学考察的大幕。

4 月 8 日，中国第 41 次南极考察

队队员代表走下“雪龙”号。

当日，“雪龙”号极地科考破冰

船返回上海，中国第 41 次南极考察

队顺利完成主要任务。 新华社发

新华社发

新华社“新华视点”记者 白涌泉 王莹 梁旭

前不久，国际电工委员会（IEC）正式发布了由我国牵头制定的养老机器人国

际标准，该标准为各类养老机器人产品设计、制造、测试和认证等提供了基准。

机器人养老时代要来了吗？养老机器人是否靠谱？“新华视点”记者对此进

行了采访。

44 月月 88 日日，，““雪龙雪龙””号号

停 泊 在 中 国 极 地 考 察停 泊 在 中 国 极 地 考 察

国内基地码头国内基地码头。。

新华社发新华社发


