
在 数 字 化 浪 潮 汹 涌 的 今 天 ，信 息

安 全 已 成 为 政 府 和 企 业 生 存 发 展 的 生

命线。

作 为 全 栈 自 主 研 发 的 国 产 移 动 操

作 系 统 ，原 生 鸿 蒙 的 诞 生 ，意 味 着 我 国

在 操 作 系 统 相 关 技 术 上 摆 脱 了 对 国 外

的 依 赖 ，实 现 了 操 作 系 统 的 自 主 可

控 。 完 全 自 主 可 控 的 原 生 鸿 蒙 重 构 了

政 企 数 据 防 护 体 系 和 安 全 屏 障 ，原 生

鸿 蒙 通 过 星 盾 安 全 架 构 与 端 到 端 加 密

技 术 ，获 得 国 际 CC EAL5+认 证 ，为 政

企 敏 感 数 据 提 供“ 原 子 级 ”防 护 。 其 系

统 级 文 件 加 密 机 制 可 防 止 非 授 权 转 发

泄 露 ，尤 其 适 用 于 供 应 链 信 息 等 高 密

级场景。

我省众多政企客户纷纷加入“鸿蒙生

态 ”，以 开 放 之 姿 快 速 接 入 原 生 鸿 蒙 系

统。如由甘肃省卫生健康委员会主导建

立健康甘肃的 APP，是全省统一的一站

式医疗便民服务应用，提供预约挂号、诊

疗缴费、报告查询、预约接种、计划生育服

务与指导等服务。目前，该应用已接入超

过 50 家医院。

健康甘肃 APP 融合了鸿蒙操作系统

的原生安全能力，从数据的前端加密到后

端解密，在数据使用和流通的全过程保障

了数据的安全。同时，遵循权限最小化原

则，接入相机选择器，完成头像上传及拍照上传功

能，无需申请和管理复杂的权限，大大简化了开发流

程，并且提升了用户体验。从系统到应用层层设防，

筑起坚不可摧的安全屏障。

在金融领域，针对操作过程人脸识别环节中可

能存在的“假脸”带来的欺诈、身份冒充等风险，甘肃

农信接入了鸿蒙操作系统的活体检测能力，有效提

升人脸识别认证服务的安全等级，保障用户信息与

财产安全。
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原生鸿蒙操作系统。 HarmonyOS NEXT 获得行业最高等级安全认证。
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基于鸿蒙操作系统，越来越多的政

企应用完成高效适配，依托原生鸿蒙分

布式能力与 AI 交互，跨设备协同等创新

体验，实现效率跃升。

原生鸿蒙系统与人工智能等智能技

术和数字化技术的深度融合，为政企客

户带来了前所未有的发展机遇。原生鸿

蒙作为面向万物智联时代打造的全场景

智能操作系统，始终走在 AI 的最前沿，

如 近 期 原 生 鸿 蒙 版 小 艺 APP 上 架 的

DeepSeek—R1 智能体已升级为正式版，

新增联网搜索功能，进一步提升政企客户

的智能化水平。

原生鸿蒙操作系统一经正式发布，甘

肃农信便积极响应，于 2024 年 10 月 23

日完成鸿蒙原生应用适配工作，成为我省

首批实现鸿蒙原生应用上架的金融机构。

甘肃农信鸿蒙版掌上银行应用充分

发挥了鸿蒙操作系统的原生智能卡证识

别技术，可以精准识别身份证、银行卡等

证件上的信息，减少手动输入，在提升效

率的同时降低错误率。

综合办公、天翼云办公是中国电信甘

肃分公司为员工以及政企用户打造的办

公应用。综合办公于 2022 年上线并在全

国 31 个 省 份

推广，帮助近

百万用户简化业务办理

流程，提升员工通信、订

单 管 理 和 协 同 办 公 效

率。天翼云办公则借助

AI等技术，实现公文、审

批应用信息汇聚分析，精

准提取邮件、会议数据，

为党政机关单位、企事业

单位及医疗、金融等多行

业客户提供信息化融合

型绿色办公服务。

拥
抱
鸿
蒙

提
升
政
企
办
公
效
能

王晓 牛瑞娟

党的二十大报告提出，“坚持创新在我国现代化建设全

局中的核心地位”，“加快实现高水平科技自立自强”。

近年来，甘肃省在数字化转型方面取得了积极进展。

不久前，原生鸿蒙操作系统诞生后，便以开放的姿态积极拥

抱鸿蒙生态，取得了明显成效。

2024 年 10 月，华为正式发布原生鸿蒙操作系统，可搭

载在手机、平板等多种终端设备上，实现多设备联动，并在

AI 交互方面实现了新的突破，一经发布便引起广泛关注。

目前，原生鸿蒙系统已在全国 27 个省区市的政务服务领域

落地。

截至 2024 年 12 月底，超过 2 万个鸿蒙原生应用及元服

务已完成上架，可以满足用户 99.9%以上的使用时长，华为

开发者联盟注册开发者数量已超过 720 万。与此同时，首

款为原生鸿蒙而生的新形态手机也即将发布。原生鸿蒙凭

借其自主可控、安全、智能、互联等特性，将为我省的数字化

转型提供新的助益。

原 生 鸿 蒙 系 统 所 具 备 的 原 生 智 能 、互

联 、安 全 等 五 大 特 性 和 语 音 交 互（小 艺 语

音 拉 会）、多 设 备 协 同（无 缝 切 换 会 议 设

备）的 优 势 ，将 极 大 提 高 政 企 办 公 的 可 操

作 性 ，也 为 用 户 提 供 便 捷 的 服 务 体 验 。 如

“ 赣 服 通 ”“ 粤 省 事 ”等 政 务 服 务 平 台 集 AI

朗 读 、万 能 卡 片 、一 键 登 录 等 功 能 于 一 体 ，

简 化 办 事 流 程 ，大 大 提 升 了 政 务 服 务 的 整

体 运 行 效 率 ，提 升 特 殊 群 体 服 务 体 验 。

2024 年 以 来 ，众 多 政 企 客 户 内 部 办 公

应 用 都 已 经 推 出 了 鸿 蒙 原 生 版 ，并 在 持 续

迭 代 中 不 断 完 善 功 能 、优 化 体 验 。 如 国 投

集 团 、首 钢 集 团 、北 京 银 行 等 央 国 企 启 动

内 部 办 公 系 统 鸿 蒙 化 改 造 ，利 用 分 布 式 架

构 实 现 手 机 、平 板 、电 脑 多 端 协 同 ，文 件 流

转 安 全 性 达 金 融 级 标 准 ；甘 肃 银 行 手 机 银

行 鸿 蒙 原 生 版 新 增 生 物 识 别 深 伪 检 测 、迭

代 智 能 交 易 监 测 等 功 能 ，并 在 操 作 流 程 、

界 面 设 计 、功 能 布 局 上 进 行 了 全 面 优 化 。

借 助 鸿 蒙 系 统 的 分 布 式 能 力 ，为 客 户 提 供

无 缝 衔 接 的 移 动 金 融 服 务 与 极 致 体 验 。

在 万 物 互 联 时 代 ，人 均 持 有 设 备 量 不

断 攀 升 ，设 备 和 场 景 的 多 样 性 ，使 应 用 开 发

变 得 更 加 复 杂 、应 用 入 口 更 加 多 样 。 在 此

背 景 下 ，应 用 提 供 方 和 用 户 迫 切 需 要 一 种

新 的 服 务 提 供 方 式 ，使 应 用 开 发 更 简 单 、服

务 的 获 取 和 使 用 更 便 捷 。 为 此 ，原 生 鸿 蒙

系 统 除 支 持 传 统 方 式 的 应 用 安 装 ，还 支 持

更 加 方 便 快 捷 的 免 安 装 的 应 用 与 元 服 务 。

“ 如 意 甘 肃 ”元 服 务 拥 有 独 立 入 口 的

应 用 程 序 形 态 ，用 户 可 通 过 点 击 服 务 卡 片

打 开 元 服 务 ，方 便 用 户 快 速 了 解 甘 肃 的 文

化 、旅 游 、美 食 等 信 息 ，促 进 甘 肃 地 区 的 文

化 传 承 和 旅 游 发 展 。 用 户 可 以 在 华 为 手

机 鸿 蒙 4 及 以 上 系 统 中 搜 索 并 添 加“ 如 意

甘 肃 ”服 务 卡 片 到 桌 面 ，实 现 快 速 访 问 。

简 洁 的 操 作 进 一 步 提 升 了 用 户 的 使 用 体

验 感 。

基于鸿蒙 打造服务极致体验

原生鸿蒙加速赋能政企数字化转型

打造鸿蒙生态，华为有着明确的目标。华

为轮值董事长徐直军表示，“10 万个应用是鸿

蒙生态满足消费者需要的成熟标志。”这需要

千行百业伙伴同心聚力，需要更多开发者汇集

智慧不断创新，才能很好地满足消费者的需

求，而政企应用是生态关键，需进一步推动办

公场景全面“鸿蒙化”。

尽管如此，“鸿蒙化”过程中要把原有的

应 用 迁 移 到 新 的 系 统 仍 是 一 项 大 工 程 。 而

华 为 也 为 原 生 鸿 蒙 生 态 的 建 设 提 供 了 全 面

支 持 ，通 过 提 供 鸿 蒙 内 核 、AI、编 译 器/编 程

语言等根技术，鸿蒙操作系统 SDK 及开发套

件 支 持 全 链 路 开 发 。 同 时 为 政 企 客 户 量 身

定制行业解决方案，开发适配办公场景的创

新 功 能（如 智 能 协 同 、知 识 管 理 等），助 力 政

企客户数字化转型。

同 时 ，华 为 宣 布 ，自 今 年 起 ，华 为 手 机 、

平 板 、穿 戴 设 备 将 全 面 搭 载 原 生 鸿 蒙 系 统 ，

这将使得鸿蒙生态设备数量进一步提升，用

户 对 鸿 蒙 原 生 版 办 公 应 用 的 需 求 显 著 增

加。基于鸿蒙原生版的政企办公应用，在用

户 大 规 模 升 级 原 生 鸿 蒙 系 统 及 搭 载 原 生 鸿

蒙系统的手机大量上市后，将有力推动政企

在用户市场占据先机，进一步推动鸿蒙生态

的建设。

随着更多政企办公应用实现“鸿蒙化”，政

企客户的办公生态也将迎来进一步的变革与

升级。从个人办公效率的提升到团队协作的

优化，再到跨部门、跨企业的协同合作，原生鸿

蒙将成为推动政企办公数字化转型的重要力

量。在这个过程中，政企组织能够更好地整合

内部资源，优化业务流程，提升决策的科学性

和及时性，在激烈的市场竞争和快速变化的社

会环境中占据优势地位。

共建鸿蒙 打造鸿蒙生态

基于 HarmonyOS NEXT 领先的系统底座能力、完善的开发工具和丰富的

SDK、三方库支持，各领域伙伴积极开展应用适配工作，实现高效开发。

鸿蒙丰富多样的元服务。

鸿蒙生态逐步完善：设备数量突破 10亿。

鸿蒙原生通用办公应用覆盖全国 3800 多万企业。

据介绍，当前，鸿蒙生态建设已迈入深水

区，迫切需要推进更多政企内部办公应用加速

开发鸿蒙原生版本。

我省持续推动应用转型与升级，推动更

多领域的应用向鸿蒙原生应用转型与升级，

以加速千行百业的万物智联。通过加强数字

产业的人才培养和产教融合，为鸿蒙生态的

持续发展提供有力支撑，兰州交通大学等高

校已经成立了 OpenHarmony 产教融合中心，

旨在培养具备实践能力和创新能力的数字产

业人才。

同时，我省将通过加强与其他地区的合作

与交流，共同推动鸿蒙生态在全国范围内的广

泛应用和深度渗透。

鸿蒙系统提供的不仅是技术工具，更是数

字时代的生产关系重构。从敦煌莫高窟的壁

画数字化保护，到河西走廊新能源走廊的智能

调度，原生鸿蒙系统在甘肃这片热土将大有可

为。在曾经驼铃声声的古道上，一场以操作系

统为锚点的数字革命，将不断展开，鸿蒙生态

也将迎来更加广阔的发展空间。

共赴鸿蒙 推动甘肃政企鸿蒙化


