
甘 肃 邮

政 在 合 水 县

何 家 畔 镇 举

办“ 庆 阳 苹

果 ”溯 源 直

播活动。

10 月 12 日，在天水市麦积区

南山花牛苹果基地，甘肃邮政举办

“品味花牛果、尽享陇原情”农产品

溯源直播活动；

10 月 29 日，在庆阳市合水县

何家畔镇，甘肃邮政举办“红色庆

阳魂、富士果香浓”农产品溯源直

播活动。

果园里，连片的苹果树生机勃

勃，红彤彤的苹果挂满枝头。果农

忙着采摘、分拣、转运，准备将苹果

销往各地。

“原汁原味原产地”是溯源直

播的最大亮点。本次举办的两场

溯 源 直 播 属 于 甘 肃 邮 政 2024 年

“919”邮政农品节助农帮销重点活

动 之 一 ，在 线 百 余 万 粉 丝 激 情 互

动、人气高涨，订单逾 3 万单，销售

额逾 200 万元。

近 年 来 ，不 论 是 天 水 花 牛 苹

果、庆阳苹果，还是天水樱桃、民勤

蜜 瓜 、秦 安 蜜 桃 、定 西 土 豆 等“ 甘

味”特色农产品，都通过甘肃邮政

“邮乐网”销到各地。

“甘肃邮政利用遍布全省的网

络优势，发挥源头组货的作用，通

过‘邮乐网’、抖音、淘宝等线上平

台 ，助 销 农 特 产 品 ，服 务 乡 村 振

兴。”中国邮政集团有限公司甘肃

省 分 公 司 渠 道 平 台 部 副 总 经 理

王 曙辉如是说。甘肃邮政以直播

助销为创新点，大力组建省、市两

级电商直播运营团队，围绕全省 5

个全国级和 13 个区域级农产品基

地，依托自有电商平台“邮乐网”，

拓展抖音、快手等直播平台，通过

资金补贴、优化物流配送、提升平

台服务等一系列措施，积极开展助

农惠农直播活动，全力做好“土特

产”文章，为农产品销售打开了新

的渠道，也为农民增收、农业增产、

企业增效提供了有力支持。

合水县何家畔镇，是我省苹果

产业百强乡镇之一。何家畔镇镇

长赵宝平谈到溯源直播时说：“这

次邮政举办的溯源直播，是我镇首

次利用网络解决农品销售难题的

有益尝试。”位于何家畔镇的合水

县红富士农民专业合作社是此次

承 担 溯 源 直 播 主 要 任 务 的 企 业 。

该合作社理事长王延乾说：“直播

任务确定后，我们从冷库搬出最好

的苹果，按照直径 75 毫米至 85 毫

米的尺寸进行分拣、装箱。准备工

作用了 5 天时间。”

天 水 花 牛 苹 果 已 连 续 8 年 荣

登中国果品品牌价值榜，品牌

价 值 由 27.14 亿 元 增 长

至 62.77 亿 元 。 麦

积区南山花牛苹

果基地种植的

15 万亩花牛

苹 果 ，成 为

农户的“摇

钱 树 ”“ 致

富果”。

“我们

都 依 靠‘ 金

果 果 ’生

活 。”甘 肃 省

劳模、麦积区新

民 苹 果 种 植 专 业

合作社理事长武正全

说。该合作社位于南山基

地 内 ，176 户 社 员 栽 植 了 5600 亩

花牛苹果。每年 9 月，花牛苹果进

入 采 摘 季 ，天 水 邮 政 就 通 过 线 上

线下多种渠道助销花牛苹果。今

年，果农武双泉种植的 26 亩花牛

苹 果 ，产 量 逾 20 万 斤 ，已 销 售 一

空。他兴奋地说：“邮政的销售实

力很强。”

武正全还讲述了一个邮政破

解 花 牛 苹 果 销 售 难 的 感 人 故 事 。

2019 年，天水花牛苹果陷入滞销

境地，导致农民丰收却不增收，金

果果变成了土疙瘩。此时，甘肃邮

政雪中送炭，组织开展“百万邮政

职工帮销花牛苹果”活动。邮政职

工不仅自己购买，而且还通过各种

渠道帮销。同时，邮政还为果农赠

送 包 装 箱 ，提 供 邮 资 优 惠 政 策 服

务。自此之后，邮政每年都以“价

优、量大”为亮点，帮销花牛苹果近

300 万元，对果农的帮助很大，服

务也很贴心。

“ 天 水 邮 政 通 过 省 际 产 销 对

接、全省邮政助销、线上线下运营

等 方 式 ，打 造 天 水‘ 邮 政 农 品 ’品

牌，进一步提升天水花牛苹果销售

规模，全力实现源头吸客、获客、黏

客的营销效果。同时，为农户提供

储蓄理财、农资供应、农产品销售、

仓储配送、寄递、物流等邮政惠农

综合服务，打造‘三流合一’的农产

品进城协同生态场景。”中国邮政

集团有限公司天水市分公司渠道

平台部经理李军如是说。

“邮”你而来 拓展农产品销售渠道

邮政溯源直播打造的“邮政农品”专

场，不仅是一场线上销售活动，更是邮政

解决“甘味”农产品销售难题的一种创新

模式。

9 月中旬，花牛苹果大量上市，寄递

苹果的人数明显增多。天水邮政秦州区

分公司中梁镇邮政所负责人白亚刚说：

“每天揽收 300 余箱苹果，一天到晚忙得

脚不沾地。”一大早，当地村民冯豪杰手

提几袋苹果走进中梁邮政所，将自家产

的苹果邮寄给在广州工作的哥哥。白亚

刚立即拿来两个彩色苹果包装箱。大家

一起将苹果装进带有隔离方格的包装

箱，打包、扫码、装车。冯豪杰笑着说：

“我刚从树上采摘的苹果正好没有包装

箱。邮政提供的纸箱结实耐用、美观大

方。用上它，我放心。”

建明百货商行是秦州区邮政设立在

中梁镇龙凤村的一个村级便民服务站、

寄递物流综合服务站，不仅为村民提供

邮件收寄，还能统一采购农资用品和提

供金融服务。在苹果采收季，站

点 负 责 人 蒲 建 明 每 天 都

会和邮政揽投员一

起 打 包 装 车 ，将

当天揽收的苹

果集中运送

到 天 水 邮

件 处 理 中

心 ，再 发

往 北 京 、

广 东 、上

海 等 地 。

蒲 建 明 说 ：

“ 我 们 服 务

站 通 过‘ 邮 乐

网’平台，开展‘社

区团购、金融 VIP 月

享礼’等活动，帮助农户销

售农特产品，年寄递量逾 10万箱。”

庆阳邮政立足本地农产品支柱产

业，按照“乡乡设所、村村通邮”的标准，

持续深入推进三级物流体系建设，实现

陆空联运、无缝衔接、全环节管控，确保

寄递质量。近期，面向苹果等农产品的

寄递推出资费优惠政策，并免费提供包

装箱，搭建起从农户到消费者的“绿色

桥梁”。

连日来，在董志邮政营业大厅，许

多果农前来寄递苹果。工作人员热情

耐 心 地 帮 助 他 们 打 包 、称 重 、贴 面 单 。

而在地处“苹果百强镇”的何家畔镇邮

政所，营业员除了在邮政所打包发货，

还会每天去镇里的果库和种植大户家

里上门揽收，为果品销售企业和种植大

户提供便利。

在 王 延 乾 看 来 ，给 邮 政 去 一 个 电

话，就能解决邮寄的所有难题，方便又

快 捷 ，更 重 要 的 是 安 全 放 心 。 他 评 价

说：“2016 年合作社成立之初，邮政‘运

费便宜、上门取件，提供包装箱、服务态

度好’等因素就吸引了我，合作关系延

续至今。”

从“枝头”到“舌尖”的美味，离不开

每一个“绿衣使者”的努力和付出。

中梁镇邮政所的揽投员早晨 8 时到

邮政设置的村级代办点揽收苹果。经贴

单、扫描、装车等流程后，运输到中梁邮

政所，再集中运输到天水邮件处理中心，

可直发西安、南京、广州等各大城市，比

原来提前 2 天到达，保质又保鲜。

天水邮政还将广场营业大厅外围场

地无偿提供给农户常年摆摊使用。秦安

县兴国镇南关村果农孟云在此摆摊已有

10 余年，每年可收入近 10 万元。在这

里，孟云不仅可以销售自家产的苹果，还

可以帮销其他果农的苹果。更为重要的

是，客户在这里购买苹果后，转身进入邮

政营业大厅就可以邮寄出去，方便快捷、

省时省力。孟云说：“今年，我已销售了

2 万斤花牛苹果。每天通过邮政寄出的

苹果数量达 20 件。”孟云一边说一边将

刚刚销售给客户的两箱苹果抱进营业大

厅，帮其寄往四川。天水邮政广场营业

厅营业员李米米快速从孟云手中接过苹

果，熟练地装箱、打包、扫码，一气呵成。

李米米一边忙碌，一边介绍说：“我们每

天要邮寄 200 多件花牛苹果。”

今年中秋节，恰逢中梁镇花牛苹果

进入采摘期。天水邮政通过“邮乐网”帮

助秦州区卓越种植农民专业合作社销售

了 12 万斤花牛苹果，并免费提供了 1 万

个“情满中秋”的礼盒包装箱。中梁镇龙

凤村党支部书记、秦州区卓越种植农民

专业合作社理事长刘永永谈及天水邮政

时，激动地说：“感谢邮政帮助我们销售

苹果。”

西峰区董志邮政支局不仅能收寄邮

件，还是一个“三合一”业务办理网点。

自 2021 年 9 月起，董志邮政支局投递频

次由原来的 1 次优化为 2 次，线路和寄

递量增加了不少，平均每天进口邮件达

1500 件，出口邮件为 100 件。该局负责

人杜仕科一边介绍情况，一边接收乡亲

们邮寄外地的苹果。他说：“我们邮政支

局 3 名投递员从早晨 8 时至晚上 7 时，负

责投递 3 个段道的党报党刊、包裹、邮

件。平均每人每天投递逾 200 件。最长

的投递段道要往返 100 多公里。”

庆阳邮政通过加快网（站）点标准化

建设，提升三级物流体系服务能力，促

进邮政金融规模发展，塑造“绿衣使者”

的 美 好 形 象 ，缓 解 农 村 市 场“ 三 难 ”问

题，全力助农增收。

中国邮政集团有限公司庆阳市分

公司总经理桑伟兵，虽然上任刚 3 个月，

但他对工作已如数家珍。桑伟兵介绍，

庆阳邮政辖内设有 13 个寄递揽投部、6

个县级寄递共配中心、25 个乡镇寄递共

配中心、1260 个综合便民服务站；邮路

62 条，总里程 9241 公里。2023 年，实

现业务收入 3.08 亿元，完成预算目标，

同比增长 13.31%。

小果品、大民生。甘肃邮政充分发

挥“国家队”“主力军”作用，通过完善物

流体系、提供优惠政策等多种方式，助

力苹果产业发展，使越来越多的“甘味”

农特产品逐步通过邮政渠道成长为大

产业、大品牌，实现助力农民增收、赋

能乡村振兴的美好愿望。

“邮”你选择 物流链条赋能乡村振兴董文俊 马智勇

金秋 10 月，甘肃邮政分别举办了天水花牛苹果、庆阳苹果

农产品溯源直播活动。从天水的浅山丘陵到陇东的黄土高原，

一抹“苹果红”与“邮政绿”相融共生，结出了丰硕果实。果农与

“绿衣使者”相谈甚欢，合作共赢；苹果与邮政包装箱一体相连，

融合发展；农用车与邮政车拼接转运，邮达四方。

甘肃邮政挖掘全省苹果产业链潜力，解决困扰果农的“销售

难、物流难、融资难”问题，打通了农产品进城“最后一公里”，一

首悠扬美妙的邮政惠农“花儿”高亢嘹亮，响彻陇原大地。

近年来，甘肃邮政充分发挥服务网络优势，整合邮政金融、

电商、物流等专业优势资源，在普遍服务、普惠金融、绿色发展等

领域全面发力，服务品质进一步提升，蹚出了一条助力乡村振兴

的道路。

从销售到包装、从寄递到运输、从农

资到种植、从贷款到存款，甘肃邮政构建

了苹果产业发展的“闭环”。

近 年 来 ，甘 肃 邮 政 发 挥 网 点“ 主 阵

地”和理财经理“主力军”的作用，普及普

惠金融知识、建立金融服务体系，实现了

邮政金融最大化服务。

自 2019 年 以 来 ，天 水 邮 政 为 麦 积

区 新 民 合 作 社 提 供“ 助 销 、助 运 、助

贷 ”一 站 式 协 同 服 务 。 武 正 全 介 绍

说 ：“ 其 间 ，邮 政 为 我 们 合 作 社 提 供 金

融 支 持 ，共 计 发 放 贷 款 460 万 元 ，户 均

13.8 万 元 。”

中梁镇邮政所与天水市邮储银行广

场营业所“结对子”，联动帮农助销，并通

过推广“融资 e”等方式解决果农、商贩资

金难题。目前，中梁镇龙凤村果农通过

“融资 e”贷款 126 万元。

每年苹果销售旺季，西峰区肖金镇

邮政营业所联合肖金镇果代办组织当地

果农和外地客商一起学习金融知识，推

广“邮政绿卡”“融资 e”业务，宣传防范金

融诈骗等相关内容。“今年以来，我们每

周开展两次‘进村入户’活动，针对果农

发放贷款 320 万元，支持他们发展苹果

产业。”西峰区肖金镇邮政营业所负责人

姚文娟说。

庆阳邮政聚焦苹果种植目标客户，

通过金融网点、揽投人员、理财经理联合

入 户 摸 排 信 息 ，实 现 精 准 引 流 、批 量 拓

客，推出化肥“优惠”购、果品经纪人、资

金结算等相关活动，实现果品资金持续

沉淀。农户持有的“邮政绿卡”，除

了具备存取现金、刷卡消费、转账汇

款、代收代付、资产管理功能外，还

叠加了邮资减免、寄递优惠、创业就

业 资 金 支 持 等 多 项 权 益 ，一 卡 在

手、交易随行，畅享金融服务。

甘肃邮政聚焦特色产业，建设

了甘肃牛羊肉、静宁苹果、民勤蜜

瓜 等 23 个 农 产 品 基 地 ，构 建“ 线

上+线下”“网点+站点”“社区+社

群”的惠农助销体系，充分发挥商

流、物流、资金流、信息流“四流合

一”的优势，全力解决农民“销售、

物流、融资”难题，促进农民增收致

富，体现邮政“国家队”“主力军”

作用，为助推乡村振兴和地方经

济高质量发展注入新动力。

新时代新征程，甘肃邮政将

不断强化“人民邮政为人民”

的使命担当，努力创造新业

绩，为促进陇原经济社

会高质量发展贡献

邮政力量。

“邮”你真好 发挥综合金融服务体系作用

——甘肃邮政打造惠农协同发展生态圈侧记

“邮政绿”添彩乡村振兴新图景

在 溯 源

直播活动现

场 ，邮 政 工

作人员将苹

果 装 箱 、打

包、邮寄。
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在西峰区董志邮政支局设立的自提点，取件员高娅娅在为村民取件。

在天水市麦积区南山花牛苹果基地，甘肃农特产品搭乘甘肃邮政“邮乐网”

快车，远销各地。

西峰区董志邮政支局西峰区董志邮政支局

营业员在收寄苹果营业员在收寄苹果。。


