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火辣滚烫 风从何处来

“真是太香了，闻着香味排队，我的饥饿指数

直线飙升。”游客刘晓笑从陕西来，她小心翼翼地

端着刚拌好的麻辣烫，穿过拥挤的人群找到座

位，与几个闺蜜一起迫不及待地品尝起来。

“我是从四川过来的，吃惯了四川麻辣烫，也

来尝尝甘肃麻辣烫！”四川游客吴嘉宇乘坐高铁

到达天水后，直奔城区四合院的麻辣烫店，虽然

需要排长队，但对美食的执着仍让他乐此不疲。

近期，天水的麻辣烫店大多爆满。如果说

起初游客们的热情让本地人有些措手不及，但

是很快天水人就给予了全力以赴的回应。

位于天水市麦积区的一家经营了 30年的串

串火锅、麻辣烫、手擀粉老店，游客排起长队，店内

香味扑鼻。“最近两周，来了许多来自全国各地的

顾客，数量比往常多了好几倍。”店长马玉林说，

“我们又补充了一些人手，确保每份麻辣烫用两

三分钟烫熟出锅、拌好料汁，让顾客少等、吃好。

我们还会给外地顾客赠送手擀粉、胡萝卜汁等。”

一碗麻辣烫，带火一座城，也带火了这碗麻

辣烫的“周边”。

在天水市秦州区绿色市场的一家辣椒面生产

加工摊位前，人声鼎沸、顾客盈门。在走访中，记者

了解到，随着天水麻辣烫的火爆全网，麻辣烫的原

配料供给也持续“升温”，销量暴涨，各经销商增加

员工、多方调运、加班加点，全力保障市场供应。

“最近麻辣烫专用辣椒订单量激增，销量从之

前的每天 100多斤增加到了 600多斤，而且还在

持续增长。”在绿色市场经营辣椒店的丁江芹告诉

记者，“天水麻辣烫的火爆，既是机遇，也是挑战，我

们坚决不涨价、不掺假，一定保质保量供应。”

另一味灵魂佐料——花椒也备受青睐。在

秦州区绿色市场的一家调味店内，有不少顾客

前来询问花椒的品种、价位，店主县志雄热情地

介绍。“最近花椒销售量特别好，比平时多出 10

倍不止，每天都要加班加点赶制。”县志雄说。

目前，经营天水市麻辣烫上下游链条产品

的超市、店铺等货足价稳，呈现出加工销售两头

旺的火爆场景。

蜂拥而至的游客，日益高涨的话题讨论度，

烫不完的麻辣烫，买不完的农特产，看不够的文

旅演出……天水麻辣烫，火了！数据显示，截至

3 月 22 日 17 时，全网涉及“甘肃天水麻辣烫”的

相关短视频和信息总点击播放量达 101.3亿次，

点赞量达 9.6亿次，互动评论量达到 6.7亿次。

寻味天水麻辣烫，这风从哪里来？

对天水麻辣烫火爆出圈的记忆，要追溯

至今年 2 月 13 日，一位网名为“一杯梁白开”

的女大学生吃了“鲜香麻辣”的天水麻辣烫后，

拍摄了“建议全国普及甘肃麻辣烫”的短视频。

自此，天水，乃至整个甘肃一夜之间晋升“顶流”。

火的第一时间，天水市各部门迅速行动，通

过举办天水麻辣烫“吃货节”和打造“麻辣烫一

条街”等举措，让麻辣烫的热度持续升温。

“在中国文化的深层结构中，食文化居于重要

位置，从‘民以食为天’到‘游以食为天’，反映了游客

和市场对目的地效用和价值的需求逻辑，天水顺应

了这个逻辑。”西北师范大学二级教授把多勋在《天

水“出圈”的流量密码与发展策略》一文中谈到。

食材地道 碗中有乾坤

一方水土，育一方物产，养一方人，一碗值

得千里奔赴的天水麻辣烫，正是这一方物产之

精华的浓缩。

麻而不涩、香而不辣，是前来打卡天水麻辣

烫的食客给出的最多评价，其独特的口感正是

源自天水的“双椒”——麦积花椒和甘谷辣椒。

天水市麦积区花椒栽植历史悠久，全区花

椒主要分布在元龙、五龙、三岔、琥珀等位于黄

土高原沟壑区和高山冷凉区的乡镇，栽植的品

种主要有早熟的大红袍、中晚熟的油椒以及少

量晚熟的白椒。

走进麦积区元龙镇，随处可见生产和销售花椒

的企业、合作社，李念祖的天水梅花椒商贸有限公司

就是其中之一。这是当地一家集花椒和农副产品

收购、加工、销售为一体的综合性民营龙头企业，其

花椒品牌曾荣获第二十一届中国绿博会金奖。

记者见到李念祖时，他正在车间忙着准备一

批发往徐州的货，工人操控选刺机将花椒筛选干

净，他俯身捡起一粒花椒置入口中咂咂味道。“习惯

了，尝一尝才知道自己的花椒好不好。我们收购

的是花椒中的伏椒，也称大红袍，色红肉厚、麻味香

醇，没有苦味道，保味时间长。”李念祖告诉记者。

谈及最近天水麻辣烫以及天水花椒等农特

产品的火爆，种植和收购了半辈子花椒的李念

祖表示：“肩上的担子更重了！游客喜欢我们的

花椒，我们更应该坚持保证花椒品质，不能坏了

麦积花椒这一金字招牌。”

位于元龙镇天水麦积花椒产业园的甘肃龙

椒食品集团有限公司是去年引进的花椒链主企

业。在天水麻辣烫火爆出圈后，该公司生产的

花椒等产品销售量显著增加。“我们目前 24 小

时满负荷生产，每天线上线下的订单量为 2000

件左右。”生产经理曹春明介绍说。

龙椒公司生产的“龙椒”牌花椒有良好市场口

碑，长期供应绝味鸭脖、老干妈等国内食品行业知

名品牌，去年 7月至 9月花椒采摘季销售花椒 850

吨左右，签订订单750吨，销售额达1.4亿元。

截至目前，麦积区花椒种植面积达 12 万

亩，产量 0.8 万吨，产值近 6 亿元。发展花椒企

业、合作社 70 家，其中，种植企业、合作社 28

家，营销企业、合作社 34 家，花椒加工企业、合

作社 8 家。全区从事花椒生产种植的农户有 3

万户 14 万人，户均年纯收入近 2 万元，花椒已

经成为当地农民致富增收的支柱产业。

与麦积花椒一样，早已名声在外的甘谷辣

椒，化身天水麻辣烫的“灵魂汁子”——油泼辣

子，再次名动四方。

甘谷县是国家级辣椒标准化示范县，素有

“全国辣椒之乡”的美誉，已有至少 400多年的种

植历史。其地处亚热带向暖温带过渡的边缘

带，是典型的大陆性季风气候，光照充足，土壤

肥沃，温差较大，为辣椒种植提供了优越的生长

条件。这里出产的辣椒，色泽光亮、肉厚油多，

角条细长、辣味香浓。

近年来，甘谷县注重打造辣椒全产业链，推动

甘谷辣椒品质变口碑、口碑变品牌、品牌变效益，目

前全县辣椒种植面积达 5.6万亩，分布在 14个乡

镇 80余村，种植辣椒的农民专业合作社有 22家，

有辣椒生产、加工、经营、销售的企业和专业合作社

50余家，引进先进生产加工设备7套，年收购能力

1.2万吨、烘干加工能力 1.3万吨，总产量 13万余

吨，总产值 3.69 亿元，开发了辣椒面、丝、片、丁、

油、酱以及油泼辣子等7大系列60多个品种。

除此之外，在天水凭借一碗麻辣烫晋升现

象级“爆款”城市的背后，土豆、手擀粉、大樱桃、

苹果等丰饶的地道物产也功不可没，共同展现

了一幅乡村振兴的美丽新图景。

游客至上 古城绽芳华

良弓在手，贵在速发。依托这

一碗低价、实惠、味浓的麻辣烫，

天水迅速深挖文旅资源并加

大优质供给，连点成线、连线

成面，让游客在品尝完美味

之后，以新方式感受天水

风格迥异的自然环境和

厚重悠久的人文内涵。

连 日 来 ，天 水 市

各大景区景点旅游持

续火热。在麦积山景

区 ，来 自 陕 西 的 游 客

赵鑫欣正和朋友们合

影留念。他告诉记者，

虽 然 是 被 麻 辣 烫 吸 引

过来的，但是打卡的第

一站却是麦积山。

“我们一到天水，就遇

上了麦积山景区的免费专线，

便直接过来了。”赵鑫欣开心地

说，“天水人民太热情了，景区服务

也很赞，遇到问题，随时随地都有民

警、志愿者和景区工作人员为我们解决。”

“这是一次难得的机遇，我们要第一时间将

线上流量转化为线下‘留量’”。天水市麦积山

大景区管委会副主任张辉说，景区不断加大宣

传力度，组织开展实景演出，在天水南站、西关

古城等地向外地游客赠送景区门票，还开通了

天水南站到景区的专线直达车，联动景区农家

乐开展优惠让利促消费。

与此同时，天水市秦州区南山景区服务中

心也倾力打造了“天水麻辣烫+”多元服务模

式，保安全、保畅通，优服务、强推介，不断创新

工作形式，持续提升游客的幸福感、满意度。南

山景区的核心景区南郭寺自 3 月 17 日起开始

实行免门票政策，景区周边的停车场也对外全

部免费开放。据统计，3 月 15 日以来，南山景区

每日接待人数和往年同期相比上涨了近 5 倍。

为了让游客从到达天水的那一刻开始，就

能感受到这座城市的温度，感受到当地群众的

热情与友好，天水各单位部门纷纷组织招募志

愿者开展志愿服务活动，高校、商家、企业、民间

组织和个人也主动加入其中。

在麦积山石窟的凌空栈道上，游客们上上

下下、往来不停。“为了给游客提供良好的景区

旅游环境，我们开展了环境综合整治行动，加大

日常安全巡查力度，全面提升景区环境卫生、基

础设施和各类服务质量，让每一位宾客都乘兴

而来、满意而归。”天水市麦积山大景区管委会

主任谢晓睿介绍道。

据统计，3 月 1 日至 3 月 24 日，麦积山大景

区共接待国内外游客 12.95 万人次，实现旅游

收 入 837.38 万 元 ，比 去 年 同 期 分 别 增 长

174.32%和 115.86%。

“景区怎样买票，有无优惠？”“哪里可以品尝

到天水麻辣烫和其他特色小吃？”针对游客们的一

系列问题，头戴太阳帽、身穿红色马甲的天水师范

学院的学生志愿者们，分散在天水城区的各个游

客聚集地，耐心细致地为外地游客答疑解惑。

“我们的学生利用课余时间积极参与志愿

服务活动，参与人数在 300 人左右，大家穿梭于

城区各个街巷，向游客提供道路指引、秩序维

护、应急帮助等服务。”天水师范学院校团委副

书记周彤燕说。

游客至上，是天水端稳端好这碗麻辣烫的

初心与姿态。

连夜刷墙、修路，巩固“硬件”，加快建设夜

市；“量身定制”天水麻辣烫公交专线；各景区纷

纷推出联票优惠和免费接送服务……一切只为

将流量变“留量”，让游客开心更安心。

来自陇南市文县铁楼乡的“池哥昼”表演团

队，在天水麻辣烫“吃货节”上载歌载舞，赢得游

客阵阵喝彩和掌声；一场甘南民族风文艺演出

为游客们带来了草原最美的歌声，让观众仿佛

置身九色甘南；定西宽粉、兰州高原夏菜、靖远

羊羔肉等“甘味”农产品纷纷“出战”，让游客大

饱眼福、吃得“满福”；全省 A 级旅游景区推出

免门票或门票半价等多种优惠措施。

“网友说，‘淄淄’有味，‘滨滨’有礼，‘天天’

有心。这几座城市的相继走红，不仅仅是因为

美食，更与城市的整体形象密不可分。这趟旅

行中，我吃得好、逛得美，舒服到心坎里了！”来

自山东的游客杜祥评价道。

在这座千年古城里，热辣的美食诱惑还在

持续，热情的双向奔赴也在继续。让“大客流”

享受“优服务”，让“小资源”释放“大效应”，甘肃

天水在行动。

—天水麻辣烫火爆出圈纪实

陇右名城陇右名城 热潮热潮 涌动涌动

新甘肃·甘肃日报记者 彭 雯 白永萍 苏家英

有人问：这个春天，最红火的地方在哪里？

答曰：在甘肃，在天水。

一早，天水城区数家麻辣烫店还未开门，门口早已排起长龙，

三月早晨的些许春寒，难抵远道而来的游客寻味一碗麻辣烫、寻访

一座城的热情。近期，随着“甘肃天水麻辣烫”登上各大网络平台

热搜榜单，越来越多的游客正在走进天水、走进甘肃，3 月 1 日至 22

日，天水市累计接待游客 276万人次，实现旅游综合收入 16亿元。

春日的天水，活力无限。有着“天河注水”传说的陇右名城，用

地道美食、秀丽风光、灿烂文化和暖心服务，承载起了“火辣滚烫”

的人气流量，谱写了一曲以食兴旅、以食兴城的水与火之歌。

游客在麦积山游览。（资料图）

新甘肃·甘肃日报通讯员 黄培军

地方民俗文化展演为“麻辣烫游”助力。 新甘肃·甘肃日报记者 丁 凯

天 水 麻 辣

烫带动甘谷辣

椒等“甘味”农产

品加工、销售。

本组图片除署名

外均由新甘肃·甘肃日

报记者冯乐凯拍摄

天水古城

游人如织。

游客品尝天水特色小吃。


