
新华社记者

今冬，全国多地再次燃起冰

雪消费热潮。为更好满足群众

需求，北方冰雪资源丰富省份充

分挖掘自身优势、用好当地冰雪

资源，加大设施提质升级；南方

冰雪资源匮乏地区结合当地特

色 ，举 办 文 旅 体 融 合 的 冰 雪 活

动。各地着力提高服务保障能

力，优化游客体验，助推冰雪经

济高质量发展。

突出优势，助力冰雪“冷资源”
变“热经济”

冬日的黑龙江省鸡西市兴凯湖，一片

“千里冰封”的壮阔景象。游客走上冰面，

一边“打出溜滑”，一边欣赏冰雪美景。广

东游客赵嘉琪说：“在广州这么大块的冰

只能在溜冰场看到，但在这里是自然风

光，觉得特别新奇，特别美。”

黑龙江省兴凯湖风景名胜区管理委

员会副主任宋雪说，今年兴凯湖将举办冬

捕节、冰雪汽车拉力赛等活动赛事，为游

客提供更多的冬季旅游活动项目。

在冰雪资源丰富的北方地区，得天独

厚的自然资源为发展冰雪经济提供了良

好基础条件。多地不断挖掘自身优势，将

自然雪景变消费场景。

近 日 ，在 哈 尔 滨 冰 雪 大 世 界 建 设 现

场，工程车将一块块晶莹剔透的冰砖铲

起，电锯嗡鸣、冰屑飞舞之间，冰砖已被切

割成合适的大小。不久后，这些冰砖将化

为一座座冰雕，迎接各地游客的到来。

哈尔滨冰雪大世界股份有限公司营

销部副部长孙泽旻介绍，本届哈尔滨冰

雪大世界将迎来历史最大规模，园区规

划 占 地 面 积 81 万 平 方 米 ，将 使 用 25 万

立方米的冰和雪，“网红项目”超级冰滑

梯 也 将 从 8 条 滑 道 增 加 到 14 条 。“ 我 们

希望打造一座集冰雪艺术、冰雪文化、冰

雪演艺、冰雪建筑、冰雪活动、冰雪体育

于一体的冰雪乐园，向游客展示冰雪文

化魅力。”

在河北省张家口市崇礼区万龙滑雪

场，不时有滑雪爱好者疾驰而下，享受那

份独属于滑雪运动的快乐与刺激。“这里

雪质非常好，滑雪体验很棒。”北京游客杨

倩说。

万龙滑雪场活动宣传部运营总监刘

宇说：“新雪季我们增设了多条低难度的

树林野雪路线，满足更多滑雪爱好者需

求。还为游客挑选了 7 个景色优美的‘打

卡’点位，滑雪赏景两不误。”

挖掘特色资源，推动冰雪运动
成为“热时尚”

南方一些省份正着力挖掘特色冰雪

资源，推动一批高质量室内冰雪运动场馆

加快落成，聚焦产业链延伸和产业融合，

举办文旅体融合活动，让冰雪运动逐渐成

为南方地区的“热时尚”。

在重庆市城口县与陕西省安康市交

界 处 的 正 阳 草 甸 ，一 场“ 渝 陕 之 巅 冰 雪

季”活动正在筹备中。活动运营方安康

秦巴旅游开发有限公司总经理周华介绍

说：“大巴山冬季冰雪资源丰富，且地处

南方，户外温度适中，游客冰雪运动体验

更舒适。”

此外，今年冰雪季重庆南川区特别推

出金佛山滑雪泡温泉线路，冰雪运动与当

地康养产业有效衔接；重庆武隆区仙女山

大草原将举行雪地火锅宴、冰雕展等冰雪

旅游活动，借此撬动当地冰雪经济……

“着眼做大冰雪经济的文章，重庆聚

焦特色化差异化发展，充分利用温泉、麻

辣特色美食等资源，打造‘冰雪＋温泉’

‘冰雪＋美食’等特色旅游线路，让游客在

‘冰与火’双重体验中，感受重庆冬季旅游

魅力。”重庆市文化和旅游发展委员会一

级巡视员秦定波说。

位于上海自贸区临港新片区的耀雪

冰雪世界正加快建设，这个包含室内滑雪

场、室内外嬉水中心、星级度假酒店、冰雪

主题商业小镇等的综合项目将于明年开

业，预计年接待游客超 300 万人次。

耀雪冰雪世界相关负责人说，这一以

冰雪运动和冰雪休闲为主的综合项目有

助于延展上海文旅产业链，并助力巩固和

扩大北京冬奥会“带动三亿人参与冰雪运

动”成果。

加大服务保障，提升冰雪消费
质量

为推动冰雪经济高质量发展，各地积

极出台相关政策，采取多项措施提升服务

保障能力。

今年新雪季“开板”前，河北崇礼万龙

滑雪场升级了雪场内运力设施和安全防

护设施。刘宇介绍说：“我们对索道、安全

护网、运行设备进行了保养和检修，并对

员工进行了消防救护等相关培训。雪场

换上更简洁明了的指示牌并优化储物流

程，全力为游客提供一个安全舒心的旅游

度假环境。”

为保障冰雪旅游季期间交通，重庆武

隆区多部门联动，做好应急预案，组建了

30 多人的道路除雪队伍。在游客上山高

峰期，当地还将调动车辆从停车场转运游

客，防止交通拥堵。

黑 龙 江 省 不 久 前 印 发 释 放 旅 游 消

费 潜 力 推 动 旅 游 业 高 质 量 发 展 50 条 措

施 ，在 发 展 冰 雪 经 济 方 面 ，明 确 推 动 冰

雪运动、冰雪装备、冰雪旅游、冰雪文化

全 产 业 链 发 展 ，打 造 践 行“ 冰 天 雪 地 也

是 金 山 银 山 ”先 行 区 、冰 雪 经 济 高 质 量

发展实践区、后冬奥国际冰雪合作示范

区，创建世界级冰雪旅游度假区和冰雪

经济高地。

中 国 旅 游 研 究 院 院 长 戴 斌 表 示 ，近

年各地多措并举推动构建冰雪旅游供给

新格局，创造了一批更有活力和时尚感

的旅游空间和消费场景。冰雪旅游的可

持续发展还需要培育经营主体和产业生

态，未来要培育一批有创新力、文化创造

力，有实力和专业化的生产、运营、服务

主体。

（记者 李晓婷 赵鹏昊 金地 陈爱平

周文冲 刘昊东 新华社北京12月12日电）
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新华社记者 余俊杰

从 2011 年起，“80 后”网络文学作家袁野开始以笔名“爱潜

水的乌贼”在网上发表小说。他的代表作被翻译成英语、泰语

等多国语言，作品海外阅读量约 5000 万。

袁野的作品走红海外，不是孤立现象。近年来，越来越多

中国网络文学作品扬帆出海，吸引大批海外读者订阅。

日前发布的《2023 中国网络文学出海趋势报告》显示，2022

年中国网络文学全行业海外营收规模达 40.63 亿元人民币，同

比增长 39.87％。

根据中国作协统计，截至 2022 年底，中国网络文学已累计

向海外输出作品 16000 余部，覆盖 200 多个国家和地区，海外

用户超过 1.5 亿人。

此外，《赘婿》《大国重工》等 16 部中国网文作品于 2022 年

被收录至大英图书馆的中文馆藏书目中，中国网络文学在海外

影响力提升显著。

为何这些中国网文小说不仅国内读者爱看，海外读者也频

频“催更”，甚至有部分作品进入了欧美主流文化圈？

回望自己的学习和工作经历，袁野认为走上全职网文写作

这条道路，源自一种“表达的冲动”。大学计算机专业毕业后，

曾当过教科书编辑的袁野告诉记者，他从小读书很杂，既有古

代武侠小说，也有海外科幻小说。

“不管是友情、爱情还是亲情，只要把情感很好表达出来，

就能同样感动国外的读者。”他表示，优秀的网络文学作品吸纳

融合了包括中国文化在内的东西方文化元素，具备跨文化特质

和审美价值追求的作品才能打通人类共通的情感。

专家认为，网络文学作品在海外传播面越来越广，海外读

者对中国文化的了解和兴趣也正日益增强，随之形成的正向反

馈，又有利于中国网文在海外的进一步传播。

北京作协副主席、网络作家张威（笔名：唐家三少）表示，网

络文学构建的故事，常蕴含着中国上下五千年的优秀文化，海

外读者阅读时，能身临其境感受中国文化，并产生进一步了解

中国的想法。

中国社会科学院文学研究所副研究员汤俏表示，网络文学

受到海外读者喜爱，重要原因在于内容“好看”：一方面跌宕起

伏的情节和脑洞大开的设定，为读者提供了缓解压力的休闲方

式；另一方面，融入瓷器、刺绣、戏曲等东方文化元素，又增添了

新鲜感“魅力光环”。

作为中华文化“走出去”的重要组成部分，网络文学除了好

看的内容以外，一系列海外传播生态系统的逐步建立，为其稳

定的输出提供了产业保障和技术支持。

据网络作家朱洪志（笔名：我吃西红柿）介绍，平台搭建对

网络文学海外传播至关重要：首先要打造网文阅读和传播平

台，让海外读者们有地方看小说；再者这些平台热度要高，日活

用户足够多，集纳各种网文品类，带来较强的阅读黏性，吸引读

者持续追更。

事实上，随着阅读逐步深入，海外读者已不满足于只看翻

译本，而是开始主动创作。阅文、掌阅等企业积极搭建海外作

者创作平台，已培养海外本土作者 60 余万，产出外语网文作品

数十万部。此外，多家平台通过投资海外网站、文化传媒公司

等方式，与外方形成战略合作关系。

同时，网络文学 IP 改编海外影响持续走高，创作本土化生

态初步建立。从文本出海、IP 出海到模式出海，网络文学将中

国故事传播到世界各地，日益成为世界级文化现象。

借鉴国内的网文 IP 产业模式，海外原创网文也走上了 IP 开

发的快车道，合作团队来自美国、英国、印度、日本等多个国家，

例如网文改编有声书，单部作品最高播放量突破 3000 万，覆盖

英语等多个语种；《龙王的不眠之夜》等多部作品已有英文、日

文漫画改编，人气值最高破亿。

从最初的海外翻译出版授权，到联动各方共同进行内容培

育和 IP 开发，中国网文的出海之路正不断进化，既是世界读懂

中国的窗口，也成为中外文明互鉴的桥梁。

（据新华社北京 12月 12日电）
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新华社“新华视点”记者

吴文诩 赵文君

“聚拢火焰，节省燃气”“锯齿防

滑，炒菜不滑锅”“搪瓷工艺，耐锈耐

腐蚀”……看到这些广告，许多人下

单购买了这款“厨房神器”。

“新华视点”记者调查发现，在部

分电商平台上，一些店家低价兜售燃

气聚能环，销量火爆。尽管相关部门

长期宣传聚能环并无节能效果且存

在重大安全隐患，但由于大量虚假宣

传营销推广，消费者自行加装聚能环

而引发的安全事故屡屡发生。

中毒事件频发 各地多部门发布
安全提示

今年 7 月初，北京市海淀区西北旺镇航天

城社区居委会在微信公众号发布安全提示称，

该镇域内发生一起因使用燃气灶聚能环（防风

罩）引起一氧化碳中毒造成 2 人死亡的事故，要

求居民立即停止使用聚能环。

近 年 来 ，全 国 多 地 因 使 用 聚 能 环 而 导 致

一 氧 化 碳 中 毒 或 死 亡 事 件 屡 屡 发 生 。 2022

年 ，北 京 市 石 景 山 区 永 乐 东 区 、燕 保 京 原 家

园 等 小 区 发 生 多 起 居 民 自 行 加 装 聚 能 环 致

一 氧 化 碳 中 毒 事 件 ；2021 年 ，大 连 市 西 岗 区

日 新 街 道 唐 山 街 一 户 居 民 因 使 用 聚 能 环 发

生 一 氧 化 碳 中 毒 ；2021 年 ，内 蒙 古 包 头 市 昆

都仑区发生 4 起使用聚能环导致一氧化碳中

毒事件……

大连华润等多家燃气公司发布公告称，使

用聚能环并不能起到节能效果——燃气会因

为聚能环的遮挡导致不能充分燃烧，不完全燃

烧产生的热量只有完全燃烧时的 60％，因此在

使用过程中反而会造成大量的燃气浪费。若

使用不当，还会因为燃气燃烧不充分引发一氧

化碳中毒。

在一个实验视频中，北京市公用事业科学

研究所高级工程师兰涛直观演示了聚能环存

在的安全隐患：当灶台加装上聚能环工作一段

时间后，检测仪发出尖锐报警声，此时一氧化

碳浓度达到对人体有害的程度。

“此类聚能环在使用过程中会堵塞氧气进

气通道，造成天然气燃烧不充分，产生大量一

氧化碳。”兰涛说。

一些地方市场监管部门和应急管理部门

多次发布安全提示，或明令禁止使用聚能环。

2022 年，北京市市场监管局发布《关于燃

气灶用聚火防风装置产品安全提示》，明确提

示消费者“不应私自在燃具上安装出厂产品以

外的可能影响燃具性能的装置或附件”。

北京市通州区应急管理局、石景山区应急

管理局、海淀区物业管理协会等机构也提醒市

民，“私自加装燃气灶聚火防风装置会产生很

大安全隐患”。陕西榆林、新疆乌鲁木齐、黑龙

江佳木斯等地已明令禁止使用聚能环。

网售生意火爆 产品质量堪忧

记者采访发现，尽管相关部门长期宣传该

产品的危险性，但大多数受访社区居民表示，

平时较少关注此类安全事故报道，日常在社区

宣传栏等场所也没有看到安全提示，不太了解

其危险性。相反，由于一些商家长期宣传聚能

环具有提高烹饪效率、节约燃气功效，产品受

到不少消费者青睐。

记者在国内多家电商平台搜索发现，当前

通过网络销售聚能环的店家不在少数。例如，

在国内某知名电商平台上搜索“燃气灶防风罩

节能环”关键词，平台显示共有 5000 多件商

品，价格最贵的 200 元左右，最便宜的只需 3 至

4 元。

一些电商平台商家以“买一送一”等低价

优惠吸引买家，销售数据显示，多家店铺销量

已破 10 万件。其中，销量最好的一款聚能环

月销量达 2 万，用户评价超过 2 万条，售价为

13.9 元。

记者发现，部分商家宣称聚能环“聚火节

能，不压火不熄火”“适用各种款式锅具，稳固

防滑”“经过防锈防腐蚀处理，经久耐用无异

味”，且保证不存在安全隐患，出现质量问题随

时退换。

然而，用户评价显示，部分消费者购买聚

能环后发现产品质量差，有的用铁皮冒充不锈

钢；有的产品使用后涂层散发异味，油烟机提

示有煤气泄漏；有的客服态度敷衍，对有质量

问题的产品根本不予退换。当记者就产品质

量合格证明问询商家时，均被回应“无法提供

产品质检报告”。

记者下单购买了一款售价 13.9 元的聚能

环。产品说明书上的“注意事项”只提及“严禁

直接在玻璃灶面上使用”，不但未提燃气燃烧

不充分可能引发一氧化碳中毒的危险，反而声

称“本品能使燃气充分燃烧，达到减少有毒气

体一氧化碳排放量 50％－80％”。

据天眼查显示，该生产厂商位于浙江省永

康市，登记为个体工商户；在国家标准化管理

委员会官网上查询该产品合格证信息发现，该

产品不仅没有登记在案，反而涉嫌盗用别家企

业信息。

加强安全隐患排查 做好居民安全教育

国务院公布的《城镇燃气管理条例》第二

十八条规定：燃气用户不得擅自安装、改装、拆

除户内燃气设施和燃气计量装置。《燃气工程

项目规范》（GB 55009－2021）要求，家庭用

户不应私自在燃具上安装出厂产品以外的可

能影响燃具性能的装置或附件。

市场监管总局认证监管司有关负责人说，

聚能环不属于强制性产品认证范围。根

据专家反馈，聚能环可能影响燃气

灶具燃烧器火焰周围的空气流

动，对正常燃烧工况产生不

利影响，从而引发一氧化碳

超标等问题。建议用户不

要擅自在原装燃气灶具

上加装聚能环。

北 京 市 海 淀 区 市

场监督管理局产品科

科长王浩介绍，目前，

国家及行业尚未制定

聚 能 环 等 聚 火 防 风

装 置 类 产 品 的 标 准

或 规 范 。 在 市 场 单

独 销 售 的 聚 能 环 等

聚 火 防 风 装 置 属 于

产 品 质 量 法 规 定 的

“使用不当，容易造成产品本身损坏或者可能

危及人身、财产安全的产品”，应当按照法律规

定在产品或者其包装上标明安全使用注意事

项等中文警示说明。

北京消防有关负责人介绍，要积极引导广

大群众选购正规厂家生产的合格燃气产品，在

日常生活中养成良好的燃气使用习惯。例如，

在通风良好的场所使用燃气，不要在燃气设施

附近放置易燃物品；定期检查燃气设施是否漏

气，燃气灶具的使用年限不得超过 8 年；不要私

自修理燃气设施，应该联系专业人员进行维修

和更换。

此外，还应进一步做好居民安全教育。专

家建议，通过线下发放安全使用手册、入户宣

讲等形式强化居民的安全用气意识；充分利用

好“互联网＋”宣传新模式，将安全用气知识制

作成简单易懂的短视频，依托社区住户群、朋

友圈、短视频平台等多种线上渠道进行发布，

以此扩大宣传面。

（新华社北京 12月 12日电）
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① 12 月 12 日，游客在长春冰雪新天

地游览拍照。当日，第 27 届长春冰雪节在

长春冰雪新天地举办开幕式。长春冰雪

新天地占地 156 万平方米，打造冰雪丝路

区、冰雪影都区等 5 大主题区域，设立 30

余项冰雪娱乐项目。（资料图）

②在第九届黑龙江省大学生雪雕比赛

现场，参赛选手进行雪雕创作。（资料图）
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