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旅 游 时讯

第 四 届 雁 栖 湖 论 坛 举 行
聚 焦 文 旅 融 合 与 科 技 赋 能

8月8日，由北京市文化和旅游局、天
津市文化和旅游局、河北省文化和旅游
厅、北京市怀柔区人民政府共同主办的

“2019 雁栖湖论坛·文旅融合与科技赋
能”在北京市怀柔区召开。本次论坛以
文化和旅游部推动文化、旅游与科技融
合发展为背景，结合京津冀三地科技人
才协同发展战略以及怀柔区科学城建
设，围绕“文旅融合与科技赋能”这一主
题进行了探讨。

中国旅游研究院院长戴斌在论坛上
指出，正是由于科学技术在文化消费和
旅游服务过程中的广泛应用，游客的参
与度、体验感和满意度逐渐提升了。科
技让旅游业从传统走向现代，今天，伴随
着虚拟现实、增强现实等技术在旅游领
域的深耕细作，好山、好水、好声音与旅
游业共同碰撞出科技之光。数字化进程
正在从规模、结构和行为多个维度重构
文化资源和旅游市场。同时，北京工业
大学工业设计系主任刘洋就“城市名片
与旅游文创产品创新设计”进行了阐
述。南开大学商学院院长白长虹则就

“智能时代旅游目的地的发展模式”进行
了主题发言。

此外，在论坛现场，京津冀长城文化
带智慧旅游联盟也宣告成立。中国长城
协会副会长、著名长城专家董耀会表示，
以数字化科技应用提升长城保护利用水
平，在促进京津冀长城公共文化服务体
系发展，推动京津冀区域长城国家文化
公园建设等方面具有重要意义。据了
解，未来，京津冀长城文化带智慧旅游联
盟将在长城保护关键技术、材料和数字
装备的应用等多方面发起京津冀联动，
为长城保护发展做出贡献。 （田虎）

首 届 北 运 河 杯“ 通 武 廊 ”
文 创 产 品 大 赛 开 启

为挖掘北运河文化内涵，加快北运
河文化旅游带建设，推进“通武廊”文化
旅游融合纵深发展，由北京市通州区文
化和旅游局、天津市武清区文化和旅游
局、河北省廊坊市文化广电和旅游局共
同主办的首届北运河杯“通武廊”文创产
品大赛于8月8日正式启动。

本次大赛以北运河文化为主线，以
创新设计为核心，以构建“通武廊”三地
北运河文创产品体系为目标，诠释“通武
廊”蕴含的运河文化精神，促进三地文旅
产业从资源型向内涵式发展转变，推动
北运河文化和旅游深度融合。深入挖掘
和丰富北运河文化内涵，充分展现北运
河遗存承载的文化，需从多个层次深入
理解北运河文化的内涵和外延。本次大
赛围绕“通武廊”三地文化内涵，在创作
设计要求上突出对特色代表性文化元素
的有机融入。

据了解，通州旅游文化具有鲜明的
可辨识性，同时拥有悠久的历史文化和
现代文明两大标签，三庙一塔景区、八里
桥、通运桥及张家湾镇城墙遗迹等一批
具有深厚历史文化底蕴的景点和漕运文
化元素，与宋庄艺术小镇、台湖演艺小镇
以及行政办公区交相辉映。武清作为知
名时尚购物休闲旅游目的地，拥有佛罗
伦萨小镇、北运河郊野公园等知名景区
外，当地的五行通臂拳、终南手工木雕、
杨村六街彩色剪纸等非物质文化遗产也
非常有特色。廊坊地处京津走廊，丰富
多彩的旅游资源和别具一格的文化遗产
让这里成为京津游客体验文化旅游的首
选，花丝镶嵌技艺、秸杆扎刻、花灯、第什
里风筝、内画、柳编等已经成为知名文化
旅游代表项目。

本次大赛设置经典系列和创意设计
系列两大主题，面向全国广泛征集能够
呈现“通武廊”文化内涵，具有北运河代
表性文化元素、文化资源和文化符号的
产品及创意设计。大赛作品征集时间为
8月8日-9月10日，评审分为初评、复评、
终评三个阶段。参赛者可登陆大赛官网
报名投稿，发送参赛作品，还可通过通州
区文化和旅游局官方微信“通州八大
游”，武清区文化和旅游局官方微信“武
清区文化和旅游局”，廊坊市文化广电和
旅游局官方微信“文旅廊坊”实时了解大
赛最新动态。

超 强 台 风“ 利 奇 马 ”逼 近
福建部分景区关闭多个赴台航班停航

一场由今年第 9 号超强台风“利奇
马”带来的强降雨，8日下午骤然而至，令
下班时刻的福州市区异常拥堵。

当天17时，“利奇马”中心位于福建
省宁德南偏东方向约650公里，中心最大
风力 17 级(58 米/秒)。气象部门预计，

“利奇马”将以每小时20公里左右的速度
向西北方向移动，向闽浙沿海靠近。

面对“利奇马”逐渐逼近，福建提升
防台风应急响应为Ⅲ级。

超强台风“利奇马”给福建带来风雨
影响。福建气象部门预报显示，8日到11
日，福建省北部渔场海域最大阵风可达
15级，中北部沿海地区最大阵风可达12
级；中北部各大渔场将出现5.5米以上巨
浪，最大将出现13米的狂涛，厦门及以北
沿海将出现2.5米以上大浪；北部地区将
出现大雨到暴雨、局部大暴雨，宁德、南
平、福州等地过程雨量 50 毫米到 150 毫
米，局部达250毫米。 ( 龙 敏)

近日，中国旅游研究院、携程旅游大数
据联合实验室发布《2018-2019 年出境“新
跟团游”大数据报告》，报告指出，随着旅游
市场的发展、游客需求的提升以及旅游市场
的进一步规范，跟团游这种旅行社包价旅游
产品的形式和内容正在发生巨变，团队旅游
的供给侧优化改革迅速发展，跟团游正在回
归服务的本质，重新获得旅游者的认可，进
入“新跟团”品质旅游时代。

跟团游依然是中国人出境游的主要方
式

参加旅行社跟团游依然是出境游的主
要方式。根据中国旅游研究院的年度出境
旅游报告，2018年通过团队形式进行出境旅
游的游客比例达55.24%，50.65%的受访者表
示在未来的出境旅游中愿意参加旅游团。
与 2017 年有明显下降，但境外出游参团的
游客仍占多数。

报告认为，大多数游客对于不太熟悉的
境外旅游，依然倾向于通过旅行社安排出游
活动，选择半自助、私家团的游客比例正在
上升，说明中国游客不再满足于固定的路线
与行程，对于弹性时间的要求正在增加。

总体来看，出境跟团游市场呈现增长趋
势，特别是在线跟团游市场依然火爆。中国
旅游研究院和携程旅游大数据联合实验室
数据显示，2019年上半年通过平台报名跟团
游产品出境的游客人数同比2018年增长了
43%，涨幅明显。

摆脱低质低价 新跟团游兴起
跟团游的主要优势在于其较高的性价

比、旅程较为省心、安全更有保障。而出境
旅游市场，由于受到签证、语言、交通服务、

公共设施、风俗习惯、宗教信仰等因素影响，
对于从未出过远门的游客，在到达相对陌生
的目的地之后，很难有条不紊地安排处理好
个人行程。因此游客倾向于选择跟团游。

经过多年发展，跟团游正在摆脱“低品
质、不合理低价、强迫游客购物”的市场形
象，走向小团化、个性化、主题化、高品质的
发展新阶段。目前跟团游内容和形式已变
得丰富多样，逐步消除人数多、自由度差、不
灵活、服务差、购物多、不能满足个性化需求
等劣势。“新跟团游”的品类逐渐发展为私
家团、目的地参团、半自助、5钻高端游、主题
化跟团产品等。

私家团游客翻倍 注重私密、回归家庭
成趋势

随着亲子家庭、情侣、中产阶级、追求个
性化的年轻一族对于私密性、灵活性、深度
化、重体验等个性需求的不断攀升，以“小
团”为代表的私家团、精致小团逐渐脱颖而
出，出现在人们的视野中。

一人即可独立成团，不与陌生人拼团，
专车专导，旅游行程更灵活更深度，酒店和
餐饮品质高，24小时管家服务等特征构成了
私家团这一品类与普通跟团游的差异化。
几十年来习惯跟陌生人组成大团队旅游的
中国旅游者逐渐变成“小团化”，注重私密、
回归家庭成为趋势。

报告显示，亲子、情侣和带爸妈出游群
体更偏爱选择私家团。其中，亲子占比最
高，为 43%，情侣居其次，为 24%；带爸妈出
游占比 10%。亲子家庭人群中，选择私家
团的比例比跟团游多12%。2018 年出境私
家团的十大出发城市为上海、北京、广州、
南京、杭州、深圳、天津、重庆、成都、武汉。
成都游客最壕，人均花费 10538 元，紧随其
后的是北京和重庆，分别花费 10081 元、
10052元。

更自由：半自助游增长超六成，中国游

客需要更多自由时间
与行程固定化，旅游节奏紧张的普通跟

团产品相比，越来越多的游客选择一种自由
度较高的跟团方式——半自助旅游。选择
半自助的游客既可以享受旅行社在当地开
发的旅游资源优势（例如优惠的酒店价格、
团队景区门票价格，当地交通资源等）同时
可以根据自己的需求，在自由行的时间里安
排体验类、碎片化的活动。

数据显示，2019上半年出境半自助产品
的人数同比增长60%以上，人均预订出境半
自助产品的花费为5500元。这意味着今年
增加了六成人体验半自助化的出境旅游形
式，有些半自助产品甚至会出现三天以上的
自由时间，为消费提供更多样化的旅游搭配
组合。

报告显示，超过五成的半自助消费者来
自80、90 后群体，其中80 后占28%，90 后占
25%。对于亲子、情侣出行的游客，自由时
间更宝贵。

订个机票说走就走 中国游客热衷去目
的地参团

随着直飞航线的迅猛增长，越来越多的
旅游者选择自己预订交通，出国在当地参团
旅游。当地参团解决了游客在海外的用车
问题；解决了跟团无法灵活选择心仪航班的
问题；满足了海外探亲、商务等不同出访目
的旅客的行程安排；覆盖了更多当地特色城
市乡镇，由于在当地报团游玩的内容更加细
分，这种形式可以为旅游者提供更丰富的景
点设计和行程搭配。

个性化跟团游：跟团游开启私人定制
打破传统跟团游以观光为主、走马观花

的局限，出境游的主题化趋势也愈来愈明
显。针对共同拥有某一主题爱好的人群，旅
游平台推出了丰富主题品类的跟团游产
品。例如蜜月游、春日赏花游、海岛游、美食
游、影视游等等。

一些传统跟团游难以体验到的、自由行
不便实现的旅行项目，通过定制旅游平台就
能实现。当前更多人愿意选择这种一对一
私人定制的个性化旅行方式，既能带来自由
而深度的旅游体验，又能在专业机构的帮助
下省时省力，定制旅行的门槛正在逐年降
低，走向大众化市场。

出境跟团游目的地排行榜：从大城市扩
散到小众目的地

哪些目的地最受出境跟团游游客欢
迎？报告显示，2018 年出境跟团游 TOP15
人气目的地国家，依次是泰国、日本、越南、
新加坡、印度尼西亚、马来西亚、美国、柬埔
寨、俄罗斯、菲律宾、澳大利亚、意大利、阿联
酋、土耳其和英国，泰国、日本、越南等周边
国家仍然受到中国游客热捧。

深度旅游是新跟团游的另一大重要趋
势。如今，越来越多国家的小众目的地开始
被发现，热度不断提升。以日本为例，《报
告》显示，2019年上半年日本十大跟团游黑
马目的地城市依次是冈山、西东京市、神户、
小松、富山、京都、大阪、静冈、仙台、新泻，除
了游客熟知的神户、京都、大阪等城市之外，
其他都属于小众城市。

出发城市排行榜：二三四线城市出境游
市场崛起

出境跟团游，哪些出发城市热情最高？
《报告》显示，2018年出境跟团游出发人数最
多的前十五名城市，分别是上海、北京、广
州、成都、重庆、天津、南京、昆明、武汉、深
圳、西安、杭州、郑州、长沙和贵阳。出境跟
团游，哪些城市涨幅最快？青岛、贵阳、无
锡、济南、广州、南京、昆明、重庆、南宁以及
合肥成为了2019年上半年出境跟团游十大
黑马出发城市。报告还发布了2018年出境
跟团游消费力十强出发城市，除了北上广等
一线城市外，青岛、太原、福州、成都、昆明等
成为黑马跻身前列。

我国进入“新跟团”品质旅游时代

近年来，户外探险运动日益普及，不少
“驴友”对此趋之若鹜，甚至有部分“驴友”
铤而走险，置法律法规于不顾穿越旅游禁
区，由此引发的遇险事故时有发生，这在给
自身安全带来严重威胁的同时，也让救援
部门为此承担了高额救援费用。鉴于“驴
友”违法开展户外探险既破坏生态环境，又
让公共资源不堪救援重负且危害巨大，不
少地方开始对“驴友”的遇险救援试行有偿
搜救制度，以期约束“驴友”的任性探险行
为。

但是，批评教育、罚款、要求自掏腰包承
担救援费用，多种惩戒措施频频出手，仍挡
不住少数“驴友”违法户外探险。在笔者看
来，关键还在于法律的威慑效果不彰，法律
惩戒“心太软”，在某种程度上是导致“驴友”
违法探险行为屡禁不止的重要诱因。

同时，由于政府救助带有浓厚的无偿
色彩，更容易对部分任性的“驴友”产生逆
向激励作用，使其滋生“反正遇险后救援有

政府买单”的依赖思想。现实中，不少“驴
友”被罚款并承担部分搜救费用后，仍一而
再地违法探险，其根源正在于此。

需要指出的是，现行《自然保护区条
例》对擅闯保护区核心区违法行为的界定、
情节严重与否等规定过于原则化，导致法
律的执行存在模糊空间，不仅让执法部门
在执法时“心有余而力不足”，也容易陷入
莫衷一是的尴尬，难以对部分任性的“驴
友”实行严厉惩处，无形中使其故意违法探
险有隙可乘、底气十足。

有鉴于此，要有效约束部分“驴友”任
性探险的不法行为，法律约束必须严格起
来。对此，立法部门要秉承规范户外探险、
保护生态环境和保障“驴友”生命安全的立
法原则，切实完善法律，明确户外探险行为
违法性质和情节严重的界定，大幅增加故
意穿越行为的违法成本，并从立法层面严
格限制政府无偿救援的适用条件，让法律
真正长出“刚牙利齿”，从而倒逼部分“驴
友”约束自身行为，抑制住违法开展户外探
险的冲动。

依法严格约束任性“驴友”
□张智全

细带凉鞋:越细越性感
要说今年最火的

凉鞋,细带款绝对榜上
有名。这凉鞋界的比基
尼,有种极简的美感,也
较其他款式更百搭。

和往年相比,今年的
带子更纤细了,给人的感觉也更性感。不过
也有人担心,担心细细一根带子,会将肉肉
脚勒成粽子样——确实,所以细带的位置很
重要,如果是在脚趾的位置,即使是肉肉脚,
也不会被勒出肉来。

太细的绑带鞋还有个问题,如果鞋跟太
高,走起来脚会往前滑,毕竟细带子容易
Hold不住脚。尤其是细带子看起来比较有
弹性、需要通过拉紧带子来保持固定的绑
带款,如果绑太紧勒得疼,不绑带子又很容
易松,不是很好走路。不过瘦脚穿上真的很
美,简单精致。但肉脚穿,那画面太美我不
敢看。

但如果是完全平底的款式就会显得脚
胖而宽。看上去还是很容易踩雷的,不过幸
好有流行度很高又舒适的小猫跟,搭配固定
带的细带鞋,既时髦又好穿还修饰腿型,完
美避雷。

方头凉鞋:越方越复古
复古风潮愈演愈烈,让方头设计再一次

回归了大众视线。今年很多凉鞋都重新采
纳了方头设计,和传统的凉鞋鞋头相比,方
头凉鞋多了一份中性硬朗的感觉,而不再是
单一的优雅女人味。用它来搭配这种很女
人的裙子,就能收获很完美的平衡感了。今
年更火的是把细带子和方头两大流行元素

结合起来,既性感又复古。
不过如果你脚趾部分比较宽,那尽量不

要选低跟的或者平底的方头鞋,尤其是细带
的款式,显得脚很扁,有点蠢萌。另外,绑带
设计也会更挑腿型,实在担心自己穿不了的
话,可以选带子稍宽或者交叉带的,挑战系
数比较低。

PVC材质:越透越清凉
PVC材质在刚回潮的时候可是遭受了

实力嫌弃,现在接受的人越来越多,尤其是
用在凉鞋上,加持清凉感。

比较常见的就是鞋面透明款,乍看像没
穿鞋,不过在高跟的配合下,还是很显腿长
的 。 但
PVC 一 般
都 不 太 耐
穿, 容 易 发
黄。尤其是
在夏天这么
太容易出汗
的 季 节, 即
使 PVC 带
子只有一点
点, 脚 感 还
是会不好。

相比之
下, 水 晶 跟
则容易接受
得 多, 晶 莹
剔 透, 若 再
加上阳光一
照, 通 透 感
很迷人。

扎尕那

扎尕那位于甘肃省迭部县益哇乡。“扎尕那”是藏语，意为“石匣子”，是一座完
整的天然“石城”，俗有“阎王殿”之称。

进入暑期以来，世界文化遗产敦煌
莫高窟客流量的逐日激增，不断逼近其
单日最大游客承载量 6000 人次的“上
限”。面对门庭若市的庞大客流“考验”，
敦煌研究院在实现对游客流量合理调控
的同时，呼吁对敦煌“心向往之”的游客
选择错峰出游。

近年来，在“一带一路”建设的背景
下，以千里河西走廊为代表的丝绸之路
旅游热持续升温。进入7月以来，莫高窟
暑期超大客流已基本成常态。截至8月3
日，莫高窟今年已累计接待游客107万人
次，游客人数较去年同期增长15%。

记者 4 日从敦煌研究院获悉，连日

来，受莫高窟游客承载量所限，莫高窟单
日6000张A类门票已远不能满足游客需
求，为了让不远千里来到敦煌、未进行提
前预约而直奔莫高窟参观的游客不被“拒
之门外”，能感受和体验到千年石窟的魅
力，该院推出了单日1.2万张B类门票。

每年七八月份，是敦煌传统旅游旺
季。为确保文物和游客安全，莫高窟严
格执行6000人次的日最大游客承载量控
制。该院还采取总量控制、网络预售、延
长工作时间、分时段参观洞窟的管理办
法，对游客进行合理分流，不断提升游客
参观满意度。

为了朝圣莫高窟，广东游客杨晓华
在敦煌排了两天队才如愿抢到了一张B
类参观门票，并于 7 月 4 日在莫高窟“打
卡”。她说，暑假旅游旺季，莫高窟A类参

观票要提前一个月预约，B类票只看了四
个洞窟，精美的飞天壁画和古人巧夺天
工的技艺让人意犹未尽，“有机会要再来
一次敦煌，多看几个窟”。

据介绍，敦煌研究院在确保文物安
全的基础上，将提高游客的参观体验置
于游客接待工作的首位，采取设置应急
参观遮阳棚、老人儿童等候区、箱包和宠
物免费寄存处、失物招领处以及安装室
外高压降温喷雾、免费提供饮用水等诸
多便民措施，通过微笑接待、热情答询、
细致讲解、温馨提示、志愿服务等，极大
地提升了游客参观体验满意度。

作为世界上现存规模最大、内容最

丰富的佛教艺术圣地，敦煌莫高窟集珍
贵性、脆弱性于一身，不仅面临着病害威
胁，大量游客在某一时段内集中参观，亦
对古老的石窟构成了威胁。

经多年科学论证，敦煌研究院于
2014年8月启动“单日总量控制、网络参
观预约、数字洞窟展示、实体洞窟参观”
的莫高窟旅游开放新模式，以解决日益
增加的游客量与莫高窟保护之间的矛
盾。

敦煌研究院称，面对暑期增势迅猛
的游客量，该院始终坚持负责任的文化
旅游，严格执行单日 6000 人次的游客承
载量上限和1.2万张B类门票对客流量进
行调控。同时呼吁对敦煌“心向往之”的
游客选择错开暑期出游，放缓脚步体验
各项优惠政策叠加的淡季游“VIP享受”。

敦煌莫高窟暑期客流激增逼承载极限

官方呼吁“错峰出游”

□刘佳
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今夏凉鞋时髦图鉴

□梁彧


